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Este Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad, contiene informacion sobre el desempefio social y medioambiental
dentro del marco de las iniciativas, politicas, programas y proyectos que realizamos durante el afio 2023. Para completar

este informe nos basamos en los 10 principios del Pacto Global de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) referente

a la defensa de los derechos humanos, derechos laborales, medio ambiente y combate contra la corrupcion, del cual somos
firmantes desde el 2009. En AES Panama hemos adoptado los 10 principios del Pacto Global, incluyéndolos en nuestras
estrategias, cultura y gestion mas alla de la legislacion laboral vigente, reafirmando asi nuestro compromiso hacia la
Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo Sostenible. Asimismo, incluimos por séptimo afio consecutivo los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), que aplican a nuestras
operaciones, por su perfecta convergencia y alineamiento con los 10 Principios del Pacto Global.

Este afio hemos agregado un analisis de materialidad a nuestro reporte. Este analisis nos ayuda a identificar, seleccionar y
evaluar los aspectos de sostenibilidad que son importantes para todos nuestros grupos de interés. Para realizar este analisis
nos hemos basado en el GRI (Global Reporting Iniatiative), en la guia G4 para identificar aspectos “materiales” que son
significativos para el negocio y nuestros grupos de interés. Identificamos temas materiales como aquellos que reflejan los
impactos significativos en materia econdmica, ambiental y social; y aquellos otros aspectos que influyen las evaluaciones y
decisiones de los grupos de interés.
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Palabras del
oresidente

Me complace dirigirme a ustedes en esta ocasion para
compartir el informe anual de AES Panama correspondiente al
ano 2023. Este ano ha sido testigo de significativos avances
y logros para nuestra empresa, marcando un hito en nuestra
trayectoria de 24 afos en el pais.

Desde 1999, hemos invertido mas de $2,850 millones de
dolares en la construccion, mejora y modernizacion de
nuestras plantas e infraestructuras, consolidando nuestra
posicién como lideres en soluciones de energia en el pais.

Logramos avances importantes como lo es la expansion de
nuestra terminal de Gas Natural Licuado (GNL) en Coldn, con
la implementacion de una nueva infraestructura de recarga de
GNL en barcos metaneros. Nuestra vision es comercializar el
GNL como combustible marino a partir de la segunda mitad
de 2024, consolidando a Panama como un hub esencial en la
region.

En esta misma direccion, hemos firmado un Memorando de
Entendimiento para colaborar en el desarrollo del negocio de
“LNG Bunkering” en una alianza estratégica con Seaspan para
impulsar soluciones energéticas sostenibles en la industria
maritima. Este paso significativo posiciona a AES Panama
como pionero en la adopcion de combustibles mas limpios en
el transporte maritimo, marcando un hito importante para la
transicion energética del pais y la region

También se puso en marcha el plan piloto de 2 buses a base
de gas natural vehicular en el transporte publico, operado por
MiBus, el cual sirvié para dar a conocer los beneficios de un
transporte utilizando un combustible mas limpio, influyendo asi
en la calidad de vida de los ciudadanos, debido a la reduccion
de emisiones de carbono, ruido y humo, durante los 6 meses
de prueba.

En el ambito laboral, nos enorgullece anunciar que por
segundo ano consecutivo hemos sido reconocidos como la
Mejor Empresa para Trabajar en Panama, segun el ranking de
Great Place to Work ocupando el lugar nimero 1 en el pais.
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Este logro es un testimonio de nuestro compromiso con la
seguridad y bienestar de nuestros colaboradores, quienes
contribuyen diariamente para hacer de AES Panama un lugar
excepcional para trabajar.

Por otro lado, AES Panama gano el segundo lugar en el
Premio Nacional a la Innovacion Empresarial 2022, por la
implementacion del Centro Regional de Monitoreo y Andlisis
de Datos (PMAC) por su contribucion a la vanguardia
tecnologica en la generacion de energia. En esta misma
linea, el PMAC ha alcanzado también el segundo lugar en

la categoria de Digitalizacion en el Comité Regional de la
Comision de Integracion Energética Regional (CECACIER),
destacando nuestra innovacién en el uso de inteligencia
artificial.

Reafirmando nuestro compromiso social, la Fundaciéon

AES Panama ha desempefiado un papel crucial en la
formacién y capacitacion de jévenes a través del programa
“Preparandome con Energia”, desarrollado con el apoyo de la
Embajada de Estados Unidos y la Universidad Tecnologica de
Panama en Coldn. En este programa, 69 jévenes colonenses
han culminado exitosamente cursos de inglés, mecanica,
automatizacion y control industrial.

Estamos firmemente comprometidos con el desarrollo
sostenible, la igualdad de género y el fortalecimiento de
nuestras comunidades. Durante este ano, implementamos
programas enfocados en potenciar las capacidades de los
emprendedores, como el destacado “Reto Colon Emprende”,
en colaboracién con la Universidad Tecnologica de Panama,
dirigido a fomentar el emprendimiento entre mujeres de la
provincia de Colon. Ademas, en alianza con Recimetal y

la Fundacion Calicanto, organizamos una serie de talleres
durante ocho semanas abordando temas como salud y
seguridad ocupacional, gestion de compras, operaciones,
rentabilidad del negocio y habilidades psicosociales,
dirigidos a residentes de comunidades cercanas a nuestras
operaciones, quienes se dedican a la recoleccion de
materiales reciclables. En AES Panama, integramos los

Diez Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas en
nuestra estrategia empresarial, cultura y operaciones diarias,
reafirmando también nuestro compromiso continuo con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

Estos logros con el resultado del arduo trabajo
y la dedicacion de nuestros colaboradoresy
aliados. Juntos, continuaremos avanzando
hacia un futuro energético mas sostenible

y contribuyendo al desarrollo integral de
Panama.

Miguel Bolinaga

Presidente de AES en Panama
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Nuestros Hitos

Primer lugar en Great PlacetoWork  Puesta en marcha del plan piloto
de buses abase de gas natural
vehicular

Firma de MoU con Seaspan para Desarrollo del Innovation Challenge
colaborar en el desarrollo de “LNG
Bunkering”
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Nuestra empresa

Historia de AES en Panama

1999
2000

2002

2003
2004

2006

2011

2007
2013

2015

2016

Inicio de operaciones.

Inicia construccion de Esti.

Repotenciacion de launidad 1de Bayanoy adicion
delaunidad 3a (88 MW).

Entrada de operaciones de Esti (120 MW).

Repotenciacion de launidad 2 de Bayano (12MW)

AES Panama, S.A.lograla mayor emision de bonos
registrada enla Comision Nacional de Valores y la
Bolsa de Valores de Panama hasta ese entonces
($300 millones).

Certificacion del Sistema Integrado de Gestion
OHSAS 18001e1S0O 14001de las plantas de AES
Panama, S.A.

Entrada en operaciones de la plantade
Changuinolal, 223 MW.

Construccion de Changuinolal.

AES Changuinola, S.A. realiza emision de bonos
exitosa por $420 millones enla Bolsa de Valores de
Panama, estableciendo unrécord en elmercado
panamefo de emisores no estatales. Esta emision
fue calificada con grado de inversion local A+ pan
por Fitch Ratings.

Inicio de operaciones de labarcaza Estrella del Mar
|, ubicada enla provincia de Colon.

Ampliacion del alcance de la Certificacion ISO
14001y OHSAS 18001 conlaincorporacionde la
plantade Changuinolal.

Inicio de operacion de la planta de energia solar
autosostenible en Esti.

Inicia construccion de la planta de AES Colony el
HUB de gas naturallicuado (GNL).

Comienzanlos proyectos de electrificacion rural
en Changuinola.
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2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023 ¢

AES Changuinolainaugura su estacion
hidrobiologica.

Inicio de Operaciones de AES Colodn, la primera
planta de generacion de energiaabase de gas
natural enlaregion, con una capacidad instalada
de 381MW.

Inicia operaciones comerciales el primer HUB

de GNL de Centroamérica, conformado por un
tangue de aimacenamiento de 180,000 m3y una
terminal de recepcion de barcos de GNL.

Creacion de laFundacion AES en Panama.

AES Panama adquiere el Parque Edlico
Penonomé.

Terminacion del contrato de la Barcaza Estrella del
Mar |

Inicio de operaciones del ROOC (Centrode
Control de Operacién Remota) en AES Panama

Inauguracion de 4 los parques solaresen 2 en
Bogueron, Chiriqui; uno en Pesé, Herreray otroen
Pocri,Los Santos

Concluye proyecto de electrificacionrural en
LaZumbona, comunidad vecinaala Central
Hidroeléctrica Bayano

Inauguracion de Innovation HUB

Expansion de laterminal de Gas Natural Licuado
(GNL) en Coldn, con laimplementacion de una
nuevainfraestructura de recarga de GNL enbarcos
metaneros.

Puesta enmarcha del plan piloto de buses abase
de gas natural vehicular

Firma de MoU con Seaspan para colaborar enel
desarrollode “LNG Bunkering”



AES en Panama aporta al crecimiento y desarrollo del pais

AES en Panama es una subsidiaria de Corporacion AES, empresa norteamericana, que desde el afio 1999 decidid contribuir al
desarrollo del sector eléctrico panamefio y hasta la fecha, cuenta con una inversion de 2,850 millones para robustecer la matriz
energeética del pais con una capacidad instalada de 1181 MW.

AES en cifras

N

256 colaboradores 1181 MW Capacidad 24 anos USD $2,850 millones #1Great Place to
instalada inversion total Work

Nuestra Mision

Acelerando el futuro
de la energia, jJuntos.

Nuestros Valores

Laseguridad primero  Aplicamos los mas Todos juntos

4
La Seguridad es el centro de todo lo alJ[OS eSJ[ar]dareS Trabajamos como un equipo
que hacemos. Siempre identificamos con nuestros clientes y socios.
los riesgos potenciales para nuestra Actuamos con la mayor integridad Satisfacemos las necesidades
gente, contratistas, clientes, socios con nuestra gente, clientes y socios. cambiantes de los clientes con agilidad
y comunidades. Medimos el éxito Las soluciones que juntos ofrecemos y disfrutamos celebrando el éxito de
con base en la seguridad con la que cumplen con estandares globales de todos, resolviendo retos significativos
realizamos nuestro trabajo juntos, excelencia. COMO Un equipo.

mientras contribuimos a un futuro
energético mas sostenible.
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Composicion accionaria

04%

AES Corp.
Estado Panamefio
AES Panama

Accionistas Minoritarios

Otros accionistas privados

AES Panama AES Changuinola AES Coldn
Tras nuestro inicio de operaciones en 1999, hemos del cuidado del medio ambiente y al desarrollo de nuevos
generado energia limpia para el progreso del pais, a precios proyectos que posicionan a Panama como un importante
competitivos, por medio de las operaciones de nuestros centro de distribucion de energia eléctrica en la region
tres negocios: AES Panama, AES Changuinola y AES Coldn, centroamericana, asi como la reduccion de la dependencia a
en donde invertimos de manera sostenida en energias combustibles fosiles representando un ahorro en importacion
seguras, confiables y sostenibles, a través de la generacion de combustibles de 2 mil millones de balboas y la reduccion
de empleos, de nuestro compromiso con las comunidades, de emisiones por cerca de 16 millones de toneladas de CO.,,
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Estructura de Gobierno Corporativo

Estructura del Gobierno Corporativo de AES Panam3, S.R.L.

Elegido o nombrado por Fecha de nombramiento

AES Global Power

Marcelo Aicardi Holdings BV.

Marilyn Ramirez Ferrari LLa Republica de Panama

Carlos Manuel Jurado La Republica de Panama

AES Global Power
Holdings BV.

AES Global Power
Holdings BV.

AES Global Power
Holdings BV.

AES Global Power
Holdings BV.

AES Global Power
Holdings BV.

Arminio Borjas

Angélica Bertoli

Jeffrey MacKay

Abraham Bichara

Miguel Bolinaga

Composicion Accionaria de AES Panama

042%
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Administrador/Presidente y
Representante Legal

Administrador

Administrador

Administrador /
Vicepresidente

Secretario

Tesorero

Administrador

Gerente General /
Representante legal

ene-23

ago-19

ago-19

oct-14

may-20

iul-20

jul-20

oct-14

. 566,882917 cuotas Reptblica de Panaméa

551,219,788 cuotas AES Global Power Holding BV.
subsidiaria 100% de The AES Corporation

. 4,761,378 cuotas socios minoritarios de la compania



Estructura del Gobierno Corporativo de AES Changuinola, S.R.L.

Elegido o nombrado por Fecha de nombramiento

Marcelo Aicard AES Global Power Administrador/Presidente/ one-03
Holdings BV. Representante Legal
Arminio Borias AES Global Power Administrador / octid
J Holdings BV. Vicepresidente
o . AES Global Power .
Angélica Bertoli Holdings BV Secretario may-20
AES Global Power " .
Jeffrey MacKay Holdings BV Administrador/ Tesorero jul-20
Abraham Bichara AES Global Power Administrador jul-20
Holdings BV.
Miouel Bolinaca AES Global Power Administrador/Representante octi4
d d Holdings BV. legal/Gerente General
Marilyn Ramirez Ferrari AES Panama, SRL. Administrador ago-19

Composicion accionaria de AES Changuinola

AES Global Power Holdings, BV. subsidiaria 100%
de The AES Corporation

. AES Panama. SRL.

*Considerando la participacion que la Republica de Panama, esto le da una
participacion de manera indirecta, en AES Changuinola de aproximadamente un 10%.
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Estructura del Gobierno Corporativo de Gas Natural Atlantico, S. de R.L.

Elegido o nombrado por Fecha de nombramiento

Marcelo Aicard AES Global Power Administrador/Presidente/ dic-02
Holdings BV. Representante Legal
Arminio Borjas HES Gk?bal PO Administrador abr-15
Holdings BV.
AES Global Power
Jeffrey MacKay Holdings, BV Tesorero sep-21
Miouel Bolinaca AES Global Power Administrador/Vicepresidente 2br5
d d Holdings BV. Fiecutivo
" . AES Global Power .
Angélica Bertoli Holdings BV Secretario sep-21
Abraham Bichara HLs ClosallFoner Administrador/Vicepresidente sep-21
Holdings BV.
AES Global Power .
Freddy Obando Holdings BV Administrador sep-21

Composicion Accionaria de Gas Natural Atlantico, S. de R.L.

. AES Global Powe Holdings, BV
. Radiante UK Limited
. AES Colon Holding. Sde RL

. Galileo Il Limites
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Estructura del Gobierno Corporativo de Costa Norte LNG Terminal, S. de R.L.

Elegido o nombrado por Fecha de nombramiento

AES Global Power

Marcelo Aicardi Holdings BY. Presidente/administrador dic-22
. . AES Global Power . . .
Arminio Borjas Holdings BY. Administrador /Vicepresidente sep-15
AES Global Power
Jeffrey MacKay Holdings BV Tesorero sep-21
Miouel Bolinaca AES Global Power Administrador/Vicepresidente sen5
d d Holdings BV. Fiecutivo b
. . AES Global Power . .
Angélica Bertoli Holdings BY. Administrador/Secretario sep-21
. AES Global Power Administrador/
Abraham Bich . . . -21
braham Bichara Holdings BV. Vicepresidente P
AES Global Power -
Freddy Obando Holdings BY. Administrador sep-21

Composicion accionaria de Costa Norte LNG Terminal, S. de R.L.

. AES Global Powe Holdings, BV
. Radiante UK Limited
. AES Colon Holding. Sde RL

. Galileo Il Limites
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Nuestros negocios
Coldn
Changuinola | 3BIMW Bayano
223MW 260MW
Los Valles
54 8MW
LaEstrella
472MW
Penonomé
Cedro Caoba  Esti 55MW
IOMW  1OMW  120MW
Pesée
10MW Mayorca
10OMW
Capacidad instalada Wl Hicroetecricas
AES Panaméa-577 MW B coico

AES Changuinola - 223 MW
AES Colon - 381 MW
Total - 1181 MW B one

. Parques Solares
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Central Hidroelectrica
de Bayano

Tecnologia: Hidroeléctrica

Ubicacion: 80 km al este de la ciudad de Panama
Inicio de operaciones: 1976
Capacidad instalada: 260 MW
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Complejo Hidroelectrico
de Chirigui

Tecnologia: Hidroeléctrica

Ubicacion: Provincia de Chiriqui — Panama

Composicion: La Estrella, Los Valles y Esti

Inicio de operaciones: Los Valles y la Estrella (1979) Esti (2003)

Capacidad instalada: La Estrella 47.2 MW, Los Valles 54.8 MW, Esti 120 MW
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Central Hidroeléctrica
de Changuinola

Tecnologia: Hidroeléctrica

Ubicacion: Bosque Protector Palo Seco, provincia de Bocas del
Toro, Panama

Inicio de operaciones: 2011

Capacidadinstalada: 223 MW
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AES Edlica Penonomé

Ubicacion: Penonomé, provincia de Coclé,
Panama

Turbinas: 22x Goldwind 109/2500, torres
de 90 metros

Recurso de viento: 275% NCF

Inicio de operaciones: 2013

Capacidad Instalada: 55 MW
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Mayorca Solar

Tecnologia: Solar —bifacial y de
seguidores solares

Ubicacion: Provincia de Herrera
Inicio de operaciones: Agosto 2021
Capacidadinstalada: 10 MW
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Pesé Solar

Tecnologia: Solar —bifacial y de
seguidores solares

Capacidad instalada: 10 MW

Inicio de operaciones: Agosto 2021
Ubicacion: Provincia de Herrera—Panama
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Cedro Solar

Tecnologia: Solar — bifacial y de
seguidores solares

Ubicacion: Provincia de Chiriqui

Inicio de operaciones: Diciembre 2021
Capacidad instalada: 10 MW
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Caoba Solar

Tecnologia: Solar — bifacial y de seguidores
solares

Ubicacion: Provincia de Chiriqui
Inicio de operaciones: Diciembre 2021
Capacidad instalada: 10 MW
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AES Colon Planta, terminal
v Hub de GNL

Tecnologia: Planta y terminal de Gas Natural Licuado
Ubicacion: Isla Telfers, provincia de Coldn, Panama

Terminal: de entrada | salida

Tanque: 180,000 m3

Inicio de operaciones: Planta de generacion (2018) y tanque
de almacenamiento de LNG (2019)

Capacidad instalada: 381 MW neto
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Costa Norte Solar - Colon

Tecnologia: Solar —Maverick 5B —maddulos pre
cableados y prefabricados

Ubicacion: Isla Telfers, provincia de Colon, Panama
Inicio de operaciones: enero 2021

Capacidad instalada: 2 MW (autoconsumo)
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Iniciativas comerciales

En AES Panama estamos comprometidos con ofrecer
soluciones limpias y sostenibles para nuestros clientes. Por
esta razon hemos trabajado con nuestros aliados y grupos
de interés por los ultimos 24 afos para fortalecer nuestro
portafolio de soluciones y alcanzar una matriz diversificada y
robusta.

Como agentes generadores participantes en el mercado
mayorista de electricidad tenemos como meta apoyar a
Panama en la transicion energética a través de nuestro
portafolio actual y el desarrollo de nuevos proyectos
renovables. Continuamente hemos demostrado el compromiso
con la seguridad energética del pais, siendo un ejemplo claro
nuestra central de generacion a base de Gas Natural Licuado
que ha aportado confiabilidad al sistema eléctrico y tiene un
papel fundamental en la transicion a una matriz energética
mas limpia y con menos emisiones.

Nuestra esencia es trabajar de la mano con nuestros

clientes con el fin de entender sus objetivos y asi ofrecerles
soluciones que puedan atender sus necesidades energéticas.
Entre las principales iniciativas se encuentra apoyarlos

en sus compromisos con el medioambiente, a través del
suministro de energia limpia a Grandes Clientes y la emision
de certificados renovables I-REC, avalado por un tercero,

el cual permite informar el origen de la energia abastecida

y apoyar a la transicion energética promoviendo el uso

de energia renovable. En linea con este compromiso, nos
complace informar que la contratacion de I-REC experiment6
un incremento del 50% en el 2023 comparado con el afo
anterior, reflejando asi nuestro compromiso continuo con la
sostenibilidad y el apoyo a nuestros clientes en su transicion
hacia fuentes de energia mas limpias.

También, contamos con plataformas digitales como Smart
Data que busca proporcionar informacion valiosa a los clientes
y brindarles herramientas para tomar decisiones informadas,
permitiéndoles alcanzar sus metas energéticas a través de
una operacion mas eficiente.

Estos son solo algunos ejemplos de la gama de productos

y servicios con los que contamos y que muy pronto seguira
ampliandose, ya que continuamos trabajando en el desarrollo
de nuevos proyectos que puedan agregarles valor a nuestros
clientes y que les permitan crear ventajas competitivas para
que mantengan su proceso de consolidacion como lideres en
sus respectivas industrias.

Todos estos esfuerzos se han reflejado en los resultados de
la encuesta anual de satisfaccion realizada a los clientes, en
la que se obtuvo un puntaje de 89/100 en el afio 2023, lo que
represento un incremento del 30% versus el afo anterior.
Estas mejoras nos motivan a continuar desarrollando nuevas
soluciones y reafirmar nuestro compromiso con la excelencia
en el servicio y la satisfaccion de nuestros clientes.
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Trabajando Todos Juntos
para alcanzar los objetivos

En el 2023, AES Panama llevo a cabo su evento anual de
grandes clientes denominado “EMPOWER 2023” bajo el lema
“Comprometidos con un futuro mas verde”, demostrando

una vez mas su dedicacion al desarrollo sostenible y a la
descarbonizacion del pais.

En el evento se llevd a cabo la presentacion central sobre

la ‘Estrategia de Descarbonizacion de Panama”, por Lucas
Gastaldi de McKinsey & Company, quien hizo un analisis
detallado y explico los principales retos que enfrenta Panama
en materia de sostenibilidad, recalcando la importancia de
alcanzar una reduccion significativa de emision en el sector
de transporte y de la industria, asi como continuar con la
migracion a fuentes de energia renovable.

Durante el evento, la empresa otorgd reconocimientos a

sus clientes mas destacados en diversas categorias. La
“Certificacion Limpia” fue entregado a Cerveceria Nacional

y Heineken Panama, empresas que han demostrado su
compromiso certificando su consumo de energia renovable a
través de los certificados I-REC; mientras que Island Power,
MiBus y Moldeados Panamenos recibieron el reconocimiento
“Transicion Energética” por la implementacion de Gas Natural
Licuado como combustible mas limpio en sus procesos. Por
Ultimo, Town Center Costa del Este recibio el reconocimiento
“Innovacion Digital” por su utilizacion de la plataforma Smart
Data, creada por AES Panama para monitorear su consumo de
energia en tiempo real.



Biomuseo y AES Panama suscriben un contrato
de largo plazo para el suministro de energia

AES Panama y Biomuseo suscribieron un contrato de largo
plazo para el suministro de energias limpias como Gran
Cliente. El acuerdo establece que la energia suministrada por
la empresa de generacion eléctrica sera energia renovable de
fuentes solares, edlicas e hidroeléctricas.

Con este compromiso AES reafirma que una de las principales
metas que se tiene a nivel global y local sera liderar la
transicion energética, ofreciendo soluciones de energia mas
limpias a los clientes.

AES Panama desarrollo el plan piloto durante
2023 con 2 buses a Gas Natural Vehicular

Panama ha dado un paso significativo hacia la movilidad
sostenible con el lanzamiento exitoso del Plan Piloto de dos
buses a gas natural vehicular en el transporte publico, operado
por MiBus. Desde el 22 de mayo y por todo 2023, estos buses
han estado sirviendo a los ciudadanos en varias rutas del
sistema, marcando el inicio de un periodo de prueba de seis
meses. Se estima que el Piloto continuara hasta el primer
trimestre de 2024.

Cada bus, con capacidad maxima para 60 pasajeros, ha sido
asignado a 12 rutas diferentes, con una programacién de dos
semanas por ruta. El servicio opera de lunes a viernes, desde
las 6:00 am hasta las 10:00 pm, comenzando con la ruta K181
Metro Los Andes - Albrook. Este esfuerzo es parte de un
compromiso mas amplio hacia la reduccion de emisiones de
carbono, ruido y humo en la ciudad, beneficiando asi la calidad
del aire y la experiencia de los usuarios durante sus trayectos
diarios.
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El proyecto es impulsado por Colon LNG Marketing, un joint
venture entre AES y TotalEnergies que comercializa el GNL
en la regién, que ha facilitado la construccion de la estacion
de carga necesaria para repostar estos buses. El acuerdo
de ejecucion ha sido validado por la Contraloria General de
la Republica, asegurando que no implica gastos econémicos
para MiBus ni compromete fondos publicos.

Ademas, la Universidad Tecnologica de Panama esta llevando
a cabo una evaluacion exhaustiva del rendimiento de los
buses en condiciones reales, con foco en la estimacion de
sus emisiones. Dicho analisis sera crucial para entender
mejor los beneficios del uso de gas natural vehicular en el
transporte publico de la ciudad como alternativa tecnolégica
a los combustibles tradicionales, aportando no sélo ventas
economicas, sino que también menores emisiones.

En un esfuerzo por mitigar ain mas el impacto ambiental, los
gases de efecto invernadero del Piloto se ha compensado,
por un total de 200 toneladas de CO2, mediante la compra
de Certificados de Créditos de Carbono emitidos por la
Autoridad del Canal de Panama y certificados por tercera
parte, asegurando que el proyecto sea considerado Carbono
Neutral.

AES Panama se enorgullece de liderar iniciativas que
promuevan la movilidad sostenible en Panama. Este piloto de
buses a gas natural no solo representa un avance hacia un
sistema de transporte mas limpio y eficiente, sino que también
demuestra nuestro compromiso con el medio ambiente y el
bienestar de nuestros ciudadanos.



AES y Seaspan firman un Memorando de
Entendimiento para ofrecer servicios de
bunkering de GNL

En un avance significativo para la industria regional del Gas
Natural Licuado (GNL), AES y el armador Seaspan se unen
para impulsar soluciones de energia sostenibles en la industria
maritima.

La colaboracion tiene como objetivo principal ofrecer servicios
de bunkering con GNL a las naves de transporte maritimo que
cruzan el Canal de Panama y explorar oportunidades similares
en mercados regionales cercanos.

AES esta trabajando en la expansion de su terminal de GNL
en Colon, Panama, que incluira una nueva infraestructura

de recarga de GNL en barcos metaneros, denominada Ship
Loading Facility, que comenzara a operar a fines este ano,

y ofrecera de manera regular a partir de 2024 una serie

de servicios, tales como enfriamiento para metaneros,
almacenamiento temporal, asi como recarga para LNG
bunkering y distribucion regional de GNL en paises cercanos
a Panama.

En asociacion con Seaspan, se esta explorando la
comercializacion del GNL como combustible marino a partir
de 2025 pudiendo efectuarse algunas primeras entregas a
fines de 2024 cuando la nave ya esté operando en aguas
panmamenas, lo que marca un hito importante para un
hidrocarburo mas respetuoso con el medio ambiente.

La firma se llevo a cabo en el marco del 3er. Foro Internacional
de GNL Global llevado a cabo en Cartagena, Colombia y
participaron Miguel Bolinaga, Presidente de AES Panama, y
lan Mclver, Presidente de Seaspan Energy, junto con Freddy
Obando, Vicepresidente Regional de GNL para AES.
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Inauguracion de la PSR mas grande
de Panama

En diciembre de 2023, nuestro distribuidor industrial de GNL
(Tropigas Natural) inauguré junto con su cliente Cerveceria
Nacional, propiedad de AB InBev, una planta satélite de
regasificacion (“PSR”) destinada a reemplazar el mayor
consumo industrial de HFO (“bunker”) de Panama, alcanzando
un consumo anual de 130.000 MMBTU con un contrato de
suministro de GNL por 6 anos.

Esta nueva PSR representa la segunda infraestructura
industrial de este tipo en Panama y de Centro América, que

se espera pueda servir de ejemplo a otros industriales que
utilizan combustibles menos amigables con el medio ambiente.
Tropigas ha mostrado un agresivo plan de inversiones en este
tipo de facilidades y se espera en 2024 alcanzar a disponer en
Panama de 8 PSRs operativas.



Impulso en el mercado energético

Hemos realizado diversas actividades de relacionamiento con nuestros grupos de interés. Estos espacios se buscan
para fortalecer nuestra excelencia operacional e impulsar el mercado eléctrico en el pais, asi como compartir buenas
practicas con grupos de relacionados tales como los gremios. A continuacion, se detallan las actividades mas

importantes de las cuales AES formé parte:

AES Panama presente en Renpower América
Central y el Caribe

AES Panama particip6 en la 4 edicién de Renpower America
Central y El Caribe, que tenia como tematica principal:
Catalizando la transicién energética y dinamismo econdmico
regional. Ademas de participar con un grupo de delegados

de AES, también formaron parte de la agenda Lisette

Benitez, Directora de Marketing & Origination de Panamay
Centroamérica y Oscar Santibarez, Director de Marketing

& Origination de GNL de AES Panama, compartiendo las
iniciativas y contribuciones que se realizan tanto en energias
renovables como el mercado de GNL, respectivamente.
Adicional, Julio Diaz, Director regional de Estructura y Analitica
modero el panel titulado: Piezas clave para la transicion
energeética: a Hidrogeno Verde y Sistemas de Almacenamiento
de Energia.
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Impulsando la innovacion en el sector de la
energia

Miguel Bolinaga, presidente de AES Panama, participé en la
clausura de la Semana del Emprendimiento de la Universidad
Santa Maria La Antigua, impartiendo la conferencia
“Innovaciones Regionales en el Sector Energético”.

Bolinaga tuvo la oportunidad de presentar a estudiantes,
docentes, administrativos e invitados especiales, acerca

de nuestro innovador Centro de Monitoreo y Andlisis de
Datos, merecedor del segundo lugar al Premio de innovacion
Empresarial de SENACYT y la Camara de Comercio e
Industrias de Panama.

Apedianos visitan parque AES Edlico de
Penonomé

Recientemente, ejecutivos de AES Panama recibieron a
representantes de la Comision de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, junto con la Comision de Energia de la Asociacion
Panamena de Ejecutivos de Empresa (APEDE), en el parque
eodlico ubicado en Penonomé. Durante este encuentro, los
apedianos tuvieron la oportunidad de sumergirse en la
tecnologia edlica, siendo testigos de como AES Panama
transforma la fuerza del viento en energia que brinda una
capacidad de 55 MW de energia renovable. También
pudieron conocer los compromisos de AES Panama con el
medio ambiente, resaltando las diversas iniciativas que han
implementado para mitigar el impacto ambiental y cuidar la
biodiversidad local.



Innovacion

AES Panama tiene una estrategia definida para al desarrollo de proyectos de innovacion, tanto a corto como
mediano y largo plazo por medio de distintos programas de innovacion que atienden oportunidades y desafios que
aun no son resueltos, estos proyectos nos permiten tanto a nosotros como a nuestros clientes a ser mas eficientes,
competitivos, sustentables y/o descarbonizarse oportunamente.

El Hub de Innovacion de AES se establecié en Panama

para brindar una infraestructura que permita a nuestros
colaboradores y clientes disponer de un espacio fisico,
virtual e hibrido para descubrir, idear, cocrear y desarrollar en
conjunto iniciativas innovadoras que representen proyectos
tanto de mejora interna para la comparia como nuevas

lineas de negocio que apoyen los objetivos de desarrollo

de nuestros clientes y el mercado en general. Para poder
brindar un espacio hibrido donde nos podamos conectar de
forma presencial en el pais como también con colaboradores
de nuestras demas oficinas a nivel regional, con nuestros
clientes y socios, se adecuo el espacio fisico con tecnologia
audiovisual de ultima generacion, mobiliario completamente
funcional para la ejecucion de actividades de descubrimiento,
ideacion, co-creacion y validacion de soluciones. De forma
general, el Laboratorio se respalda con metodologias
probadas y centraliza una red global de centros de innovacion

Desafio de Innovacion AES Panama

El programa “AES Panama Innovation Challenge” convocé
a equipos interdisciplinarios de estudiantes universitarios
de ultimo afio y maestria en Panama. El objetivo era
desarrollar soluciones innovadoras para desafios
relevantes en la industria de la energia, permitiendo a los
participantes aplicar sus habilidades y conocimientos en

la creacion de soluciones creativas, efectivas y aplicables.
Cada equipo recibi6 orientacion personalizada de coaches
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a través de AES vinculando con los demas laboratorios de
AES y demas instituciones y centros de innovacion externos
con los que buscamos oportunidades de desarrollo en
Panama y el resto de Latinoamérica

y asesores con experiencia empresarial para guiar el
desarrollo de sus proyectos.

Los desafios fueron seleccionados cuidadosamente

a partir de una convocatoria interna, donde diferentes
departamentos propusieron 19 ideas. De estas, se
eligieron los 7 desafios mas relevantes y atractivos para
los estudiantes, mientras que los demas se canalizaron a
traves del programa interno de mejora continua, APEX.

Los 10 equipos seleccionados desarrollaron soluciones
para los desafios asignados durante varias semanas.
Luego compitieron en rondas eliminatorias, de las cuales
se seleccionaron los 7 mejores equipos para la final. En
esta etapa, presentaron sus soluciones ante un panel de
jueces compuesto por altos ejecutivos de la empresa.

Los tres equipos con las soluciones mas destacadas
fueron galardonados con premios valorados en mas de B/.
7,000.00.

El AES Panama Innovation Challenge marco un hito como
la primera competencia de su tipo en AES Latinoamérica,
adaptada del exitoso formato estadounidense y replicada
en Chile. Este programa no solo atrajo nuevos talentos

al sector energético, sino que también fomento una
mentalidad innovadora entre los empleados de AES.
Ademas, facilité una pasantia para dar continuidad a uno
de los proyectos presentados y la incorporacion de dos
talentos al programa global de Energy4Talent.



I
Participacionampliay
diversa:

El desafio atrajo a 11 equipos
y 37 estudiantes de diversas
universidades en Panama,
incluyendo ADEN, UIP,
FUNIBER, Universidad de
Panama, USMA y UTP.

Diversidady
representacion:

La participacion fue diversa
con un 62% de hombres y un
38% de mujeres, provenientes
de diversas disciplinas y
niveles educativos, siendo

un 19% de participantes de
programas de maestria y un
81% de licenciatura.
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Compromisointernoy
externo:

Involucrd a 27 colaboradores
de AES en roles clave,
incluyendo organizadores,
coaches, equipo de soporte
y jurados, destacando la
colaboracion interna y el
soporte integral del personal.

Formacion académica
variada:

Los participantes
demostraron una amplia
formacion académica,
representando un total de 20
carreras diferentes, lo que
enriquecio la diversidad de
enfoques y perspectivas en
las soluciones propuestas.

|
Inversion en la Innovacion:

Se realizd una inversion
significativa de $20,000

para facilitar el desarrollo

y la ejecucion del desafio,
reflejando el compromiso con
la promocién de soluciones
innovadoras en el sector
energético.

Estosindicadores resaltantanto la
amplitud como la profundidad del
impacto del AES Panama Innovation
Challenge en lacomunidad
acadéemica, internay externa,
asicomo el compromiso conla
innovaciony el desarrollo de talento

en el sector energeético.



AES Panama en el fomento de la innovacion

AES Panama participd del 15vo Encuentro de Innovacion

y Negocios DISRUPT-IT 2023 organizado por la Camara
Panamefa de Tecnologias de Informacion, Innovacion y
Telecomunicaciones (CAPATEC) en septiembre. Este evento,
clave en el ecosistema de innovacion y tecnologia en Panama,
reunio a lideres del sector para explorar nuevas tendencias y
oportunidades disruptivas.

Durante el evento, AES Panama patrocind la conferencia
magistral impartida por Chris Colbert, ex Director Ejecutivo de
Harvard Innovation Labs, quien presenté su vision provocativa
sobre “Technology is Dead”, ofreciendo una perspectiva
disruptiva sobre el futuro de Panama y el mundo.
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Ademas, Colbert particip6 en las Innovation Talks organizadas
por AES, un espacio estratégico donde se exploré el impacto
cultural en el desarrollo de la inteligencia artificial, una
tecnologia transformadora a nivel global.

Estasiniciativas subrayan el compromiso
de AES Panama conlainnovacionyla
colaboracion, reforzando surolenla
vanguardia de los avances tecnologicos
y Suimpacto positivo en la sociedad.



Gremios, Premios y Reconocimientos

Premios y Reconocimientos

>
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Miguel Bolinaga, presidente de AES Panama, fue
reconocido como Lider Inspirador 2023 de Panama

por HR Digital y Awards of Happiness, organizaciones
que entregan por primera vez este reconocimiento a
lideres empresariales de Centroamérica y el Caribe, que
se destacan por impulsar el liderazgo asertivo en sus
organizaciones.

AES Panama obtuvo el segundo lugar en la categoria
Digitalizacion con el proyecto: Implementacion del Centro
Regional de Monitoreo y Analisis de Desempefio (RPMAC)
del Comité Regional de la Comision de Integracion
Energética Regional (CIER).

Miguel Bolinaga, Presidente de AES Panama, recibio
la medalla Pedro Boyd Galindo 2023 por parte de

la Asociacion Panamefa de Ejecutivos de Empresa
(APEDE).

AES Panama ocupa el puesto #1 en el ranking de las
Empresas Mas Felices de Panama de la revista Vida 'y
Exito.

AES Panama obtuvo el Segundo lugar en el Premio
Nacional a la Innovacion Empresarial otorgado por la
Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de Panama y la Camara de Comercio, Industrias y
Agricultura de Panama. Foto premio SENACYT

#1 en Great Place to Work en Panama y #4 en Great Place

to Work mas de 101 a 1,000 colaboradores en el Caribe y
Centroamérica por Great Place to Work Institute.
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AES Panamad, AES Changuinola, Gas Natural Atlantico
reciben el reconocimiento «Reduce tu Huella Corporativa»
y ser una de las primeras 50 organizaciones en
comprometerse a lograr la carbono neutralidad para el
ano 2050 otorgado por el Ministerio de Ambiente de
Panama. Foto Reconocimiento RTH

AES Panama recibio el reconocimiento de Empresa

con Buenas Practicas Sociales en Igualdad de Género
otorgado por Latinex-Bolsa de Valores de Panama. El Foro
de Inversionistas organizado por Latinex reconoce a las
empresas con buenas practicas con respecto a criterios
ASG en areas como reportes de sostenibilidad, diversidad
e inclusion.



L a Sostenibilidad en A

|_a sostenibilidad esta
en el corazon de nuestra
estrategiay cultura

En AES Panama, estamos comprometidos con ofrecer
soluciones limpias, sostenibles y resilientes para nuestros
clientes y comunidades. Por esta razén hemos trabajado con
nuestros aliados y grupos de interés por los ultimos 24 afos
para fortalecer nuestro portafolio de soluciones y alcanzar
una matriz diversificada y robusta.

Estamos dedicados a mejorar la vida de nuestros clientes

al aprovechar nuestras soluciones energéticas que abarcan
una amplia gama de tecnologias y tipos de combustibles.
Nuestra gente comparte la pasion de ayudar a satisfacer las
necesidades energéticas actuales y crecientes del mundo, al
tiempo que brinda a las comunidades y paises la oportunidad
de crecimiento econdmico debido a la disponibilidad de
energia eléctrica confiable y asequible.

Tras nuestro inicio de operaciones en el afio 1999, no solo
hemos contribuido al crecimiento econémico de Panama, a
través de soluciones energéticas y de seguridad, confiables
y sostenibles, sino también, a través de la generacion de
empleos, nuestro compromiso con las comunidades, el
cuidado del medio ambiente y el desarrollo de nuevos
proyectos que posicionan a Panama como un importante
centro de distribucion de energia eléctrica en la region
centroamericana.

Somos conscientes de que no nos limitamos a ofrecer un
servicio de vital importancia; también tenemos que invertir en
las personas y la infraestructura de esas comunidades. Desde
nuestro inicio, a través de las empresas AES Panama, AES
Changuinola y AES Coldn, hemos invertido mas de 90 millones
de dolares en proyectos de inversion social que buscan
impulsar el desarrollo econémico y social de las comunidades
donde operamos y otros sectores de la sociedad. Mejorar la
vida y hacer una diferencia duradera en las comunidades en las

que operan nuestros negocios es el nucleo de la mision de AES.
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Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas

En AES en Panamad, asumimos el compromiso y nos
adherimos al Pacto Global de las Naciones Unidas en el afio
2009, desarrollando afo tras afio un modelo de actuacion
enmarcado en el cumplimiento de los Derechos Humanos,
Estandares Laborales, Ambiente y Anticorrupcion. Ademas,
hemos actuado para beneficiar a nuestra Gente AES, a

las comunidades en donde operamos y a la promocion del
desarrollo sostenible del pais en reciprocidad de nuestras
acciones enmarcadas en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

El Pacto Global de las Naciones Unidas es una iniciativa
mundial que surge en el afo 2000 y que tiene como
propaosito promover la incorporacion de valores y principios
universalmente reconocidos y con esto fomentar una mayor
Responsabilidad Social Empresarial. Este pacto se ha
caracterizado por ser integral, con gran crecimiento y ha
logrado importantes compromisos a nivel de todo tipo de
organizaciones en todo el mundo. Actualmente cuenta con
mas de 12,000 signatarios de mas de 160 paises y representa
una plataforma de liderazgo para el desarrollo y crecimiento
economico ordenado y responsable.

Los 10 Principios del Pacto Global de las
Naciones Unidas en materia de derechos
humanos, trabajo, medio ambiente y
anticorrupcion gozan de consenso universal,
y se derivan de:

- La Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

- La Declaracion de la Organizacion Internacional
del Trabajo relativa a los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo.

- La Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo.

- La Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion.

- El Pacto Global de la ONU pide a las empresas adoptar,
apoyar y promulgar, dentro de su esfera de influencia,
un conjunto de valores fundamentales en las areas
de derechos humanos, normas laborales, medio ambiente
y anticorrupcion.
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10 Principios del Pacto Global

1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

2. Las empresas deben asegurarse de que sus
empresas no son complices en la vulneracion de los
Derechos Humanos.

3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion
y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva.

4. Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

5. Las empresas deben apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

6. Las empresas deben apoyar la abolicion de
las practicas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

7. Las empresas deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y
la difusion de las tecnologias respetuosas con el
medioambiente.

10. Las empresas deben trabajar contra la corrupciéon
en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.



Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son una agenda inclusiva que abordan las causas fundamentales de la pobreza y nos
unen para lograr un cambio positivo en beneficio de las personas y el planeta. Son un complemento a los 10 principios del
Pago Global de las Naciones unidas y por tal motivo estan perfectamente alineados, incluyen nuevos aspectos y se encuentran
interrelacionados, lo que significa que el éxito de uno afecta el de otro.

En AES Panama, hemos
identificado los Objetivos

de Desarrollo Sostenibles

alos cuales contribuimos
activamente por medio de los
programas de la Fundacion AES
Panamay la gestion sostenible
delnegocio.
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Temas materiales de AES en Panama

® (Gobernanza

Relevancia para los grupos de interés

Relevancia para AES Panama

Para AES en Panama, resulta importante responder a las
expectativas, opinion y necesidades que nuestros grupos

de interés consideran mas relevantes respondiendo con
claridad y transparencia, por lo que en el 2019 trabajamos en
la revision de la matriz de materialidad a tal fin, donde también
se consideran los temas de importancia para la empresa.

Para la identificacion y seleccion de los aspectos materiales,
se realizé una revision de nuestros grupos de interés tanto
internos como externos, asi como el analisis de los impactos
tanto negativos como positivos que tienen todas las acciones
desarrolladas a través de nuestra cadena de valor. Dando
como resultado la matriz de materialidad, la cual se ha
dividido en los tres componentes del desarrollo sostenible: el
ambiente, la sociedad y la economia; que en AES en Panama
hemos clasificado en los siguientes pilares:

1. Buen gobierno corporativo
2. Etica y Responsabilidad Corporativa

3. Cumplimiento legal y relacion con las
autoridades

4. Excelencia Operacional y financiera
Ambiental

5. Politica y Sistemas de Gestion Ambiental
6. Gestion de residuos

7. Afectacion a la infraestructuray a la
disponibilidad del recurso (cambio climatico)

8. Concienciacion Ambiental
9. Crecimiento Sustentable (Oportunidades
de negocios en la transicion climatica

(cambio climatico)

10. Prevencion de riesgos y respuestas
a desastres naturales

Sociales

11. Atraccion y Retencion del Talento
12. Derechos Humanos y Laborales
13. Desarrollo de Capital Humano

14. Salud y seguridad ocupacional
(colaboradores y contratistas)

Excelencia Financiera, Excelencia Operacional,
Desempeno Ambiental, Relacionamiento con
- nuestros grupos de interés, Nuestra Gente.
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(Gobernanza

Buen Gobierno Corporativo

gestionan las iniciativas de Responsabilidad Social Corporativa, con el fin de centralizar todos los esfuerzos
relacionados a la sostenibilidad econémica, social y ambiental de las operaciones de la empresa. Desde esta

< > En la estructura organizacional de AES en Panama, dentro de la Direccion de Asuntos Corporativos, donde se

direccion se da seguimiento a los indicadores de los principales pilares de la empresa, se coordinan las actividades
del Programa de Voluntariado AES y se rinde cuentas periddicamente a las distintas partes interesadas acerca del

desempeno de RSE.

La ética, la integridad y el cumplimiento son el centro y los
principios que guian a nuestra empresa y a nuestra gente.
Como lider mundial en el sector de energia, operamos

dentro de una amplia gama de costumbres econdmicas,
politicas, sociales y culturales, asi como de diferentes leyes y
regulaciones locales, regionales e internacionales. Creemos
que es nuestro deber y responsabilidad llevar a cabo negocios
con el mas alto nivel de integridad en todas las situaciones. De
acuerdo con nuestros valores, nuestra gente debe mantener
los mas altos estandares éticos y cumplir con todas las leyes
aplicables, asi como registrar y realizar un seguimiento preciso
de todas las transacciones comerciales.

Nuestro Programa de Etica y Cumplimiento define nuestras
practicas comerciales y expectativas corporativas en todo

el mundo. Nuestro Codigo de Conducta motiva a nuestros
grupos de interés internos y externos, a llevar temas de
interés a la empresa para una resolucion inmediata. Nuestra
gente y grupos de interés poseen un fuerte sentido de
propiedad y responsabilidad por su trabajo, y esperamos que
cada persona cumpla con nuestros valores corporativos como
se describe en el Codigo de Conducta. En vista de esto, AES
fue seleccionada como una de las Empresas mas Eticas del
Mundo en 2023, por décimo afio consecutivo.

Nuestro Director de Etica y Cumplimiento, que informa
directamente al Comité de Auditoria Financiera de la Junta
Directiva, lleva a cabo el Programa de Etica y Cumplimiento de
AES y mantiene a la Junta Directiva y al liderazgo comercial
de AES regularmente informados sobre cuestiones de ética

y cumplimiento. Los representantes del programa de Etica y
Cumplimiento se basan en la sede corporativa de AES y en
todos los lugares donde AES lleva a cabo negocios en todo el
mundo.

Realizamos capacitaciones perioddicas sobre diversos temas
y politicas relacionados con la ética y el cumplimiento,
incluidos nuestros Valores Corporativos, el cumplimiento de
las leyes anticorrupcion y otras leyes aplicables, conflictos de
intereses, obsequios y entretenimiento, y acoso en el lugar
de trabajo, entre otros. A través del Programa Campeones de
la Etica AES, promovemos la discusion abierta de cuestiones
y problemas reales en los negocios AES para que los
participantes puedan discutir como se aplican los valores

y las politicas de AES en situaciones del mundo real. Este
afno contamos con la asistencia de 7 facilitadores de ética

y alrededor de 159 colaboradores participaron en dichas
dinamicas.
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100% personas AES recibieron
capacitacion del Codigo de Conducta

3 contratistas que presentan servicios
de alto riesgo capacitados en Codigo de
Conductay practicas de anticorrupcion

15 publicaciones que forman parte del
Plan de comunicacion integral a traves
de diferentes canales interno y externo
(emails, redes sociales o boletines)



Programa de Debida Diligencia

Exigimos a nuestros socios comerciales y contratistas los
mismos altos estandares éticos que se esperan de toda la
gente AES.

Los aliados de AES pasan por un riguroso proceso de debida
diligencia e incluimos en nuestros contactos un lenguaje de
compliance estricto, cuando corresponde. El lenguaje de
compliance puede abordar cuestiones como corrupcion,
trafico de influencias, cumplimiento legal y reglamentario y
requisitos de presentacion de informes. Los directores de
compliance trabajan en estrecha colaboracién con aliados
comerciales, contratistas y equipos de desarrollo de proyectos
para identificar posibles problemas éticos y resolverlos antes
de firmar acuerdos o contratos.

Asimismo, el programa es aplicado en los procesos de
donaciones, solicitudes de patrocinios, obsequios y otro
desembolso monetario o en especies, los cuales son puesto
bajo revisidon y aprobacién por nuestro oficial de cumplimiento,
manteniendo un estandar de revision en los destinos de
nuestros aportes.
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Aprobacion de todos los socios nuevos de AES y todos los
contratistas de construccion, que tengan alguna interaccion
con oficiales de gobierno a nombre de AES

9 contratistas aprobados

Aprobaciones de Contribuciones Caritativas realizadas por
el departamento de Responsabilidad Social Empresarial
de conformidad con nuestra politica de contribuciones
caritativas y donaciones politicas.

111 donaciones aprobadas

Aprobacion de todos los proveedores y contratistas que
presten un servicio a AES de bajo riesgo y cuyos precios
finales superen el monto de US$50,000.00

82 contratistas y proveedores
aprobados.



Lineade ayuda AES

La linea de ayuda AES es un recurso confidencial para
que las personas AES, contratistas, socios comerciales
y otras personas soliciten asesoramiento o denuncias
sospechosas de conductas irregulares.

La linea de ayuda AES esta disponible las 24 horas al dia,
los siete dias a la semana, para solicitar informacion o para
reportar inquietudes. El contacto con la Linea de Ayuda
AES puede hacerse de forma andnima y se garantiza la
confidencialidad de la informaciéon que cualquier persona
comunique e informe a la Linea de Ayuda AES.

La comunicacion abierta es vital para el éxito de nuestros
valores. Si notas un trabajo que no sea acorde con
nuestros valores, tienes una pregunta o inquietud, o si has
notado alguna practica sospechosa dentro de nuestra
empresa, queremos saberlo, para que podamos mejorar
de inmediato. Los resultados comerciales nunca son mas

Principio 1-6-10

importantes que conducirnos de acuerdo con nuestros
valores.

Recomendamos repetidamente a la gente AES que utilicen
la Linea de Ayuda AES para reportar irregularidades
sospechosas y estamos comprometidos a responder
todas las solicitudes de asesoria y a investigar todas

las denuncias sobre comportamiento inapropiado.

Los reportes pueden hacerse de forma anénima. No
aceptaremos represalias contra nadie por utilizar la Linea
de Ayuda AES para informarnos sobre un problema.

@

Enel 2023, se reportaron
17 casos los cuales ya
fueron cerrados.

Cumplimiento legal y relacion con las autoridades

AES es una empresa en donde su principal objetivo es cumplir con todas las leyes, reglamentos y politicas que rigen nuestro
trabajo. En algunos casos, nuestros Valores se esfuerzan por alcanzar un estandar mas alto que el que exigen las leyes y los
reglamentos. Es por ello por lo que AES cuenta con politicas internas que estan basadas en la ley de los Estados Unidos sobre
las préacticas corruptas en el extranjero (FCPA) en donde sobre todo regula las disposiciones legales que se deben cumplir al
momento de relacionarse con funcionarios gubernamentales.
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Excelencia Operacional y Financiera

La excelencia operacional es producto del proceso continuo
de identificar oportunidades para mejorar todas las areas
clave del negocio y de como estamos acelerando la llegada de
un futuro energético mas inteligente, sostenible y “verde”.

En este sentido, desde el 2021, AES Panama opera el

centro regional de desempefio y analitica de datos a base

de inteligencia artificial, donde se monitorean de forma
centralizada los activos de México, Centroamérica y el Caribe.

Desde el Centro de Monitoreo y Analisis de Desemperio,
también conocido como el RPMAC, desarrollamos estrategias
de optimizacioén de los activos mediante la incorporacion de
herramientas y tecnologia de punta a nuestras operaciones
en la region. EI RPMAC, nos permite hacer analisis de
confiabilidad, desempenio, perdidas, correlacion, diagnéstico
de fallas en maquinas, y mucho mas.

Debido a su impresionante tecnologia, el RPMAC igualmente
tiene la capacidad de hacer simulaciones que retratan
modelos y escenarios “what if”, predecir costos marginales
al igual que fallas, y analizar patrones de clima y equipos al
igual que economicos en base al precio de la energia en el
mercado.

En esta misma locacion, se encuentra el Centro de
Operaciones Remoto, también conocido como el ROCC, que
permite operar nuestras plantas. La operacion, funcionalidad
y seguridad de las plantas pueden ser manejadas y
monitoreadas en su totalidad de manera remota. El RPMAC y
ROCC nos permite optimizar los recursos buscando un mejor
desempeno de nuestros activos y centralizar la comunicacion
con todas las partes interesadas clave, logrando asi alcanzar
excelencia y mejora continua que AES busca para sus
negocios.

Acceso y disponibilidad a la energia

Principio 7-9

El consumo de energia del 2023 de acuerdo con el Centro Nacional de Despacho (CND) fue de 11,894 GWh y exportacion
de energia de 270 GWh, con generacion de 12,164 GWh de los cuales AES aporto en total 4,715 GWh, lo que represento
aproximadamente un 39.64% de la energia utilizada por el pais y 38.76% de la energia generada. En la grafica siguiente se
muestra la demanda mensual del 2023 y en la tabla junto al grafico se registra la generacion por tecnologia que compone la

matriz de generacion del pais.

Consumo de energia 2023
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Generacion 2023

Hidro

GNL

Bunker

Solar

Edlico

Carbon

Disel
Biomasa/Biogas
Total

GWh
6,054
2713
1555
939
771
56
55
20
12,164



Agrupando la generacion total del pais del 2023 por tipo
de fuente energética, se obtiene el grafico siguiente, lado Generacionde AES por tecndogla’ GWh

izquierdo. AES aportd generacion en los bloques de energias AES Hidro 1,873 3972%
hidroeléctrica, edlica, solar y térmica, y su participacion en L

cada tipo de energia y aporte total se ilustra en la tabla de la AES Térmico 2650 56.21%
derecha. AES Edlico 11 2.36%
Generacion neta, acumulada AES Solar &1 1.71%
pais. Enero-Diciembre 2023 AES Total 4,101 GWh

Total: 12,208 GWh
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Ciberseguridad

La ciberseguridad es fundamental para AES, alineandose Prl nCl D|O 1 _2
con nuestro valor corporativo de “la seguridad primero.”
Nos esforzamos por proteger la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de nuestros activos digitales e
informacion, especialmente en un contexto global donde
los ciberataques han aumentado debido a su eficiencia 'y
bajo riesgo para los delincuentes. Cada dia enfrentamos
riesgos informaticos, por lo que es crucial que todos en la
compania, bajo el liderazgo del equipo de Ciberseguridad,
estemos preparados para contener ataques y minimizar
impactos negativos en nuestra imagen, operaciones y
situacion financiera.

Nuestra estrategia de ciberseguridad se basa en un
modelo de “defensa en profundidad” con multiples
controles interdependientes. Implementamos
capacitaciones periodicas para que todos los miembros
de AES estén mejor protegidos y sepan cémo identificar

y responder a amenazas como el phishing. Contamos

con un Departamento de Seguridad de la Informacion

y Ciberseguridad dirigido por el vicepresidente de
Seguridad de la Informacion, que reporta al vicepresidente
de Operaciones. En 2023, fusionamos las operaciones
digitales y de ciberseguridad en Latinoamérica, Europa

y Asia para fortalecer nuestra capacidad de enfrentar
desafios en el sector eléctrico, con un enfoque regional en
diversos programas de ciberseguridad alineados con las
mejores practicas globales.
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Desempeno Financiero

Gestionamos nuestro desempefio financiero en linea con
nuestra estrategia establecida por nuestro CEO y Equipo de
Liderazgo Ejecutivo, aprobada por nuestra Junta Directiva.

A medida que nos esforzamos por crear valor a largo plazo
para los socios al proporcionar energia segura y confiable,
el éxito financiero nos permite continuar atrayendo capital y
personas con talento, asi como invertir en nuevos proyectos
y soluciones innovadoras para nuestros clientes. Nuestro
conocimiento de los mercados donde operamos nos coloca
en una posicion para aprovechar las oportunidades de
crecimiento o responder rapidamente a las condiciones
cambiantes.

Operamos nuestra cartera para generar capital para
inversiones de crecimiento, crear valor para nuestros
accionistas, administrar el pago de la deuda y entregar
dividendos a los socios. Contamos con un proceso de toma
de decisiones de inversion para garantizar que nuestras
oportunidades de inversion se alineen con los objetivos de
gestion. En alineacion con este proceso y nuestra estrategia
general, estamos enfocando nuestro crecimiento en
expansiones de plataforma en mercados donde ya operamos
y tenemos una ventaja competitiva para obtener retornos
atractivos ajustados al riesgo.

4 Informe de sostenibilidad 2023

Otro elemento importante de nuestra gobernanza y gestiéon
financiera es la anticipacion, identificacion y gestion de
riesgos. El proceso de identificacion de riesgos se integra
dentro de la empresa a través de un programa de Gestion de
Riesgos Empresariales y los riesgos se gestionan tanto a nivel
corporativo como a nivel de localidad.

Para consultar informacion detallada sobre el desempeiio
financiero de nuestra empresa, le invitamos a revisar los
informes financieros disponibles en nuestra pagina web.
Estos documentos proporcionan una vision exhaustiva de
nuestras operaciones y resultados, ofreciendo transparencia
y precision para aquellos interesados en conocer mas a fondo
nuestra situacion econémica y estratégica.



Desempeno Ambiental

Politicas y Sistemas de
© gestion ambiental

Mantenemos una Politica Integrada de Ambiente, Salud y
Seguridad en el Trabajo, donde planificamos y ejecutamos
actividades, asi como facilitamos recursos apropiados para
garantizar la reduccion de riesgos e impactos ambientales
adversos en nuestras operaciones y entorno ambiental.

La mejora continua en los procesos es reforzada con los
principales indicadores de impacto ambiental producido por
nuestras operaciones, entre acciones de uso y descarga de
aguas, combustibles, efluentes y residuos, capacitaciones,
acciones en pro del medio ambiente y la biodiversidad.
Nuestra gestion ambiental se fortalece a través de estas
acciones.

Politica integrada
operaciones Construccion
2023 firmada.pdf

Modelo de gestion
ambiental basado en
1ISO 14001

Las empresas de AES en Panama mantienen modelos
de gestion basado en normas internacionales ISO 14001
e ISO 45001. Todas nuestras centrales hidroeléctricas y
oficinas administrativas cuentan con la certificacion ISO
14001 y esta certificacion se mantiene desde diciembre
2006.

La certificacion ISO 14001 - Sistemas de Gestion
Ambiental (SGA) es una norma internacional que permite
un marco de referencia para proteger el ambiente a través
de la gestion de los riesgos ambientales asociados a la
actividad desarrollada. La norma internacional ayuda a
lograr los resultados previstos del sistema de gestion
ambiental, con lo que aporta valor al medio ambiente, las
necesidades socioecondmicas, a la propia organizacion y a
sus partes interesadas.
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http://aescloud.sharepoint.com/sites/MCAC_EHSS/SGI2/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FMCAC%5FEHSS%2FSGI2%2FPol%C3%ADtica%20Integrada%2F2023%2FPoli%CC%81tica%20itegrada%20operaciones%20Construccio%CC%81n%202023%20firmada%2Epdf&parent=%2Fsites%2FMCAC%5FEHSS%2FSGI2%2FPol%C3%ADtica%20Integrada%2F2023&p=true&ga=1
http://aescloud.sharepoint.com/sites/MCAC_EHSS/SGI2/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FMCAC%5FEHSS%2FSGI2%2FPol%C3%ADtica%20Integrada%2F2023%2FPoli%CC%81tica%20itegrada%20operaciones%20Construccio%CC%81n%202023%20firmada%2Epdf&parent=%2Fsites%2FMCAC%5FEHSS%2FSGI2%2FPol%C3%ADtica%20Integrada%2F2023&p=true&ga=1
http://aescloud.sharepoint.com/sites/MCAC_EHSS/SGI2/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FMCAC%5FEHSS%2FSGI2%2FPol%C3%ADtica%20Integrada%2F2023%2FPoli%CC%81tica%20itegrada%20operaciones%20Construccio%CC%81n%202023%20firmada%2Epdf&parent=%2Fsites%2FMCAC%5FEHSS%2FSGI2%2FPol%C3%ADtica%20Integrada%2F2023&p=true&ga=1

Creencias Ambientales de AES:

> Creencia nimero 1: El cambio climatico es uno

de los problemas mas criticos de nuestro tiempo.

Creemos que cada accion que tomamos y solucion que
implementamos sirve a un propdsito mayor al combatir uno
de los problemas mas criticos de nuestro tiempo, el cambio
climatico.

@

Creencia nimero 3: Todos somos lideres
ambientales.

Todos somos lideres ambientales y las acciones proactivas
individuales pueden reducir nuestro impacto en nuestro
planeta.

Gestion de residuos

Creencianumero 2: Elcuidadoy la proteccion
' del medio ambiente son una obligacion para
nuestra gente y nuestros contratistas.

Al gestionar nuestros impactos ambientales, seguimos
comprometidos con la proteccién del medio ambiente.

[y Creencia numero 4: Sives algo, dialgo, haz algo.

Toda la gente AES y contratistas tienen el derecho y la
obligacion de informarle a su supervisor sobre cualquier
situacion que consideren que no cumple con nuestros
Estandares Ambientales o con las leyes aplicables.

Mantenemos nuestras iniciativas internas de recoleccion y reciclaje de desechos, tanto en nuestras oficinas administrativas como
en nuestras plantas, llevando el registro de los materiales reciclables y procurando la disposicion adecuada de cada uno de ellos;
asi como, la recoleccion y disposicion de los desechos solidos y liquidos peligrosos generados por las actividades propia de la

organizacion, cumpliendo con los requisitos legales.

Tipo de desechos 2023
Desechos kg
generados

See"sé?ggossno 3312296121
Residuos peligrosos 46047721

Total: 33,583,438.42

Tipo deresiduo 2023
R.eS|du.o.s’de.SV|ados de Recp!ado/ 56469522
disposicion final Reutilizado
R.eS|du.o§,d|r|.g|dos a 044752134
disposicion final

Total: 30,122,166
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Afectacion a lainfraestructuray a la disponibilidad del recurso

En AES Panama, contamos con manuales de contingencias
y protocolos especificos para la gestion de emergencias

y respuestas a desastres naturales, asi como manuales

de crisis. Nuestro enfoque proactivo incluye la revision

y la actualizacion periddica de estos planes, asi como la

coordinacion continua con las autoridades y grupos de interés

relevantes. Identificamos como posibles riesgos el deterioro
de la infraestructura debido a eventos climaticos extremos,
que podria comprometer la seguridad de las comunidades
y trabajadores, y las incidencias que pudieran afectar la
disponibilidad de servicios. Aunque la probabilidad de estos
eventos es baja, implementamos medidas de mitigacion

a través de un mantenimiento riguroso y constante de la
infraestructura para garantizar su buen estado y minimizar
cualquier impacto negativo.

Monitoreos de presa e infraestructura

Para garantizar la seguridad y eficiencia de la presa en

la Central Hidroeléctrica Changuinola | se implementa un
mantenimiento trimestral integral. Este incluye la inspeccion
y conservacion de los componentes del desaglie, esenciales
para una evacuacion adecuada durante avenidas, y la revision
de dispositivos de medicién como péndulos y mandmetros

para asegurar la precision de los datos. Ademas, se realiza una

inspeccidén anual exhaustiva de la presa y sus componentes
hidro-electromecanicos, cumpliendo con la Norma para la
Seguridad de Presas. El mantenimiento preventivo también
abarca el area de aguas abajo, la piscina, la estructura de la
Mini hidro y la Casa de Maquinas, con el objetivo de mantener
o restablecer la operatividad, capacidad y continuidad del
servicio. Estas actividades no solo aseguran la operatividad
continua y prolongan la vida util de la infraestructura, sino
que también protegen la seguridad de las comunidades y
garantizan la disponibilidad del recurso hidrico.

Programas de concienciacion ambiental

En el 2023, como parte de nuestro programa de
concienciacion ambiental realizamos un conjunto de
capacitaciones internas y externas tanto para colaboradores
como contratistas, en el cual se abordaron los siguientes
temas: calidad ambiental, relaciones con las comunidades,
manejo de aguas residuales, plan de manejo ambiental, plan
de emergencia de derrame, biodiversidad y conservacion de
fauna silvestre, ofidio y vectores, comunicacion de peligros
quimicos, contaminacion atmosférica, manejo de gestion de
los desechos solidos, manejo de hidrocarburos, manejo de
sustancias quimicas y legislacion ambiental.
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Horas de capacitacion en temas ambientales

Personas AES Contratistas
Horas Horas

Planta invertidas invertidas
Central Hidroeléctrica
Bayano 29632 69,762
Central Hidroeléctrica
Changuinola 36,582 145,277
Complejo Hidroeléctrico
Chiriqui 67,205 207067
Oficinas de Panama 288,667 19,992
Plantay Terminal de GNL 146,504 154,953
Eolico Penonomé 8,847 107,096
Solares Panama 8,642 111191
Total 586,079 815,338



Enfoque preventivo

En las empresas de AES en Panama realizamos anualmente la identificacion de aspectos y la evaluacion de impactos ambientales
para garantizar que las consideraciones ambientales se incluyan en las decisiones relacionadas con los procesos existentes,
los nuevos proyectos y concluyan en el establecimiento de medidas de mitigacion. A continuacion, se detallan las principales
iniciativas que se realizaron en nuestras distintas localidades.

En el 2023, en AES Coldn se continua con los diferentes tipos de monitoreos ambientales tales como:

Monitoreo de ecosistemas
acuaticos, calidad de agua
marina, sedimento marino

y temperatura de la pluma
térmica en el area marina de
la planta de generacién costa
norte

Monitoreo de Fuentes Fijas
No Significativas (Opacidad)

Monitoreos de agua
superficiales de la Planta de
Generacion Costa Norte

Monitoreo de Fuentes Fijas
Significativas

Monitoreos de calidad de aire
(PM-10, CO, CO,, Nox y SO,)

]
Monitoreo de Ruido Ambiental

Monitoreo de Vibracion
ambiental

]
Monitoreo de suelo

En AES Colon, mantenemos proyecto de instalacion de
sensores que permiten dar seguimiento a las variaciones
de temperatura en la toma y en la descarga de agua en
tiempo real, en la Bahia Limon, su posible impacto sobre
los ecosistemas acuaticos, medidos a través del monitoreo
que se viene realizando desde el 2016 y su relacién con la
temperatura de la descarga.

En el Complejo Hidroeléctrico Chiriqui durante este afio se
monitored de calidad de agua por medio de giras periddicas
en embalses con el fin de recolectar muestras y poder asi
conocer la calidad del agua contenida en los embalses. De
igual modo, se realiza inspeccion continua y remocion de
residuos que se ubican aguas arriba de la presa principal en
sus estribos derecho e izquierdo.

El Parque Eodlico Penonomé, se realizaron capacitaciones
en sitio de manejo de fauna silvestre y se continud con la
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ejecucion de los procedimientos de captura y reubicacion

de abejas por parte de personal especializado, con el fin de
proteger a los colaboradores y conservar la continuidad de las
abejas como principales polinizadores del planeta. Para esta
localidad se obtuvo resoluciéon indemnizacion ecolégica para
el proyecto de construccion de oficinas administrativas.

Entre los monitoreos realizados estan los de calidad de agua
superficiales de las quebradas existentes (afluentes de la
quebrada Maria) y monitoreos de Fuentes Fijas, moviles y
ruido Ambiental.

En AES Changuinola, se realizaron fumigaciones en

las plantas, limpiezas de areas verdes, reubicacion de
biodiversidad y retiros de aguas residuales de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales y retiros de los desechos
aceitosos. Destacar también que en Changuinola se realizaron
los siguientes de monitoreos ambientales:



Enfoque preventivo

Monitoreos de agua Monitoreos de aguas Monitoreos de especies Monitoreos de fuentes  Monitoreos de caudal y
superficiales en el residuales en las acuaticas, en el embalse fijas, fuentes moévilesy  sedimentos

embalse y aguas abajo  diferentes areas de y aguas debajo de la ruido ambiental

de la presa descarga de planta presa

Se dio seguimiento a las especies acuaticas de los embalses
y rios que estan bajo administracion y/o uso de la Central
: v Hidroeléctrica de Changuinola |, evaluando y utilizando datos
PH ﬂCI DIO 7‘9 historicos para identificar el efecto en los patrones migratorios
de las especies acuaticas debido al cambio de un sistema
Iéntico.

La Estacion Hidrobioldgica en Changuinola tiene como
objetivo en la proteccion de la biodiversidad como parte

de la estrategia de mitigacién enfocada en la reubicacion

de especies acuaticas en ambos lados de la presa. En la
Central Hidroeléctrica Changuinola para el 2023, en conjunto
con el Ministerio de Ambiente se le dio mantenimiento a los
plantones que estan ubicados dentro del Bosque Protector
Palo Seco, contribuyendo de esta manera en mantener
reforestadas las areas protegidas.

En la Central Hidroeléctrica Bayano en el afio 2023 se
realizaron actividades como la capacitacion en la Escuela
Climaco Delgado en Canita de Chepo en temas referentes a
Gestion Ambiental y Fuentes de Energia Renovables.

Diversidad biologica

En todos los proyectos o desarrollos durante su fase de
construccion, llevamos a cabo un Programa de Rescate de
Floray Fauna, a través de una empresa autorizada que se
encarga de realizar estas actividades. Los rescates de vida
silvestre ejecutados se reportan al Ministerio de Ambiente de
Panama.

Durante el 2023, se desarrollaron las siguientes iniciativas
de evaluacion de la diversidad biolodgica segun la localidad,
todas alineadas a nuestro programa de rescate de Fauna
y reubicacion de especies, que se ejecuta en cada una de
nuestras plantas.

En el Complejo Hidroeléctrico Chiriqui y la Central
Hidroeléctrica Changuinola se realizaron los estudios del
comportamiento de los sedimentos suspendidos en los
embalses y rios de las plantas hidroeléctricas durante la
temporada secay de lluvias.
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AES Colon continua con el monitoreo de la diversidad
biolégica en el 5.44 hectareas correspondiente al manglar
ubicado en el Paisaje Protegido Isla Galeta, provincia de
Coldn, con el fin de levantar la linea base y asi determinar las
especies de fauna silvestre que habitan la zona. El sitio donde
se desarrolla el proyecto de restauracion ecoldgica requiere
ser monitoreado de manera que pueda medirse el impacto

de la actividad de recuperacion ecolégica sobre la fauna del
lugar.

De igual manera AES Colon, continua con el monitoreo

de fauna silvestre en las 5.5 hectareas correspondiente

al manglar ubicado en Isla Telfers frente a la Planta de
Generacion Costa Norte, provincia de Coldn, compartiendo el
mismo objetivo de levantar la linea base y asi determinar las
especies de fauna silvestre que habitan la zona.

AES Colon continua realizando el monitoreo de ecosistemas
acuaticos, calidad de agua y sedimento marinos, en el

area marina de la Planta de Generacion y Terminal de GNL
Costa Norte, Provincia de Coldn, con el fin de determinar el
estado de las condiciones de las comunidades bioldgicas.
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Que va alineado con la implementacién del plan de rescate
de fauna silvestre. De igual manera, en 2023, como parte
del cumplimiento de la entrega cuatrimestral de informes
de monitoreo en el Parque Edlico Penonomé, se realizo la
identificacion de especies residentes y variaciones anuales
de aves y murciélagos, asi como el monitoreo de especies
migratorias durante la temporada de migracion.

Se llevaron a cabo estimaciones de la diversidad utilizando
métodos paramétricos y no paramétricos, estimaciones
de abundancia y curvas de acumulacion de especies, y el
célculo del Indice de Biodiversidad de fauna ornitoldgica

y de quiropteros. Ademas, se implemento un programa de
conservacion para iguanas, desarrollado en colaboracion
con PROTECMA, que incluye diversas acciones para reducir
las amenazas que enfrentan estas especies. Como parte
de este programa, se identificaron y gestionaron sitios

de reproduccion para las iguanas, contribuyendo asi a su
proteccion y preservacion.



Programade
Compensacion Ecologica

En AES mantenemos un programa de compensacion
ecologica, en el cual se desarrollan varios proyectos
de reforestacion que se mantienen anualmente para
asegurar el desarrollo de las plantulas plantadas.

A continuacidn, se detallan los programas que se
mantienen vigentes en el 2023

- Reforestacion/Restauracion de 5.44 hectareas de
manglar ubicado en el Paisaje Protegido de la Isla Galeta
en la Provincia de Coloén.

- Reforestacion de 0.20 hectareas de especies nativas
en el area recreativa del Lago Gatun, en la provincia de
Colon.

- Reforestacion de 3.5 hectareas de especies nativas en el
Parque Nacional San Lorenzo, Bateria Mackenzie, en la
Provincia de Colon.

- Reforestacion de 42.5 hectareas en Quebrada Bonita en
la Provincia de Colon.

- Reforestacion/Restauracion de 0.5 hectareas de manglar
ubicado en el Paisaje Protegido de la Isla Galeta en la
Provincia de Colon, producto del proyecto de la Barcaza
Estrella del Mar |.

Usoy Manejo del Agua

En AES Panama, comprendemos que una gestion responsable
del agua es esencial para nuestras operaciones y el bienestar
de las comunidades locales. La disponibilidad de agua es
crucial para mantener la eficiencia en nuestras instalaciones.

Durante nuestras operaciones, monitorizamos la calidad de
las aguas residuales y estamos sujetos a la supervision de las
autoridades ambientales. Esto incluye el control de las areas
aguas arriba y aguas abajo de nuestras descargas, asi como
la vigilancia del agua subterranea alrededor de los depdsitos
de cenizas. Ademas, implementamos programas de gestion de
eficiencia hidrica en nuestras instalaciones, que comprenden
la evaluacion del uso del agua para identificar oportunidades
de mejora, acciones para reducir el consumo y la aplicacion de
reciclaje de agua.
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- Reforestacion en el Bosque Protector Palo Seco en
total 880,250 arboles con la ayuda de organizaciones
comunitarias de especies maderables y frutales.

- Reforestacion de 3,000 m2 del proyecto Cedro Solar
ubicado en el corregimiento de Boqueron, provincia
de Chirigui, como seguimiento de Estudio de Impacto
Ambiental de los parques solares Caoba y Cedro. Se
realizé con éxito el primer y segundo mantenimiento en
el cual se realizaron actividades de limpieza, fumigacion,
fertilizacion. Los arboles establecidos en el area del
proyecto se han mantenido con el objetivo de que se
desarrollen en forma sana, vigorosa, con buen follaje. Se
tomaron muestras de agua de las quebradas que pasan
en medio de los parques, analisis de ruido ambiental y
muestras de emisiones de los automoviles que operan
en los parques, esto para asegurar que nuestras plantas
fotovoltaicas estan siendo manejadas de forma adecuada,
minimizando impactos negativos hacia el ambiente.

- En solar Peség, se les dio mantenimiento a los 400
plantones establecidos para compensar el proyecto. Las
especies utilizadas son: cocobolo, caimito, roble, cedro
amargo.

Brindamos capacitacion en
practicas sostenibles a nuestro
personal para promover un uso
responsable del agua.



Captacion, vertido y consumo de agua (millones m3) — Ajustado por equidad

Captacion de Agua Agua Superficie 31776

AES Edlico Agua Subterranea 1,558.2

AES Solar Agua Salobre 179972,317.20

Total 179,974,2471595

Vertido Superficie 179,612,372.56
Marina 85,662.78

Total 179,698,035.34

Consumo Total de agua

(extraccion —vertido) 276,211.82

Emisiones de GEl'y Compromiso conla Neutralidad de Carbono

En AES Panama, estamos firmemente comprometidos con
un futuro energético mas inteligente y sostenible, liderando
la transicion hacia fuentes de energia con bajas y cero
emisiones de carbono. Reconocemos la urgencia del cambio
climatico y, en respuesta, estamos implementando medidas
decisivas y medibles para transformar nuestra cartera de
operaciones y ofrecer soluciones innovadoras que faciliten la
descarbonizacion a nivel global.

Apoyamos plenamente los objetivos del Acuerdo de Paris,
que busca limitar el aumento promedio de las temperaturas
globales a muy por debajo de 2°C sobre los niveles
preindustriales, y esforzarnos para mantenerlo en 1.5°C.

En linea con este compromiso, hemos respondido a la
oportunidad proporcionada por el Ministerio de Ambiente a
través del Decreto Ejecutivo N.© 100 del 20 de octubre de
2020, que establece el Programa Nacional Reduce Tu Huella
(PNRTH). Este programa tiene como objetivo guiar a Panama
hacia la neutralidad de carbono para 2050.

Como parte de nuestra participacion en esta iniciativa, hemos
dado el primer paso hacia la neutralidad de nuestra huella

de carbono mediante el cumplimiento de los requisitos para
el reporte del inventario de emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) en nuestras operaciones. Esto incluye a
AES Panama, AES Changuinola y Gas Natural Atlantico, lo
que nos permite cuantificar y gestionar las emisiones de
todas nuestras instalaciones. En esta seccidn, incluimos una
tabla con los datos de emisiones de GEI correspondientes

al ano 2022, ya que los datos de 2023 estan en proceso de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero por Alcance (tCO2eq)
recopilacion y andlisis. Estamos orgullosos de haber sido

reconocidos entre las “50 Primeras Organizaciones Carbono- Alcance 1 658,410.82

Neu_tro y con el recon00|mlent_o RTH Corporatllv_o_—Carbono , e 209919
reafirmando nuestro compromiso con la sostenibilidad y la

reduccion de nuestra huella de carbono. Total 660,510.01
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Prevencion de riesgos y respuesta a desastres naturales

Nuestro enfoque de gestion incluye un conjunto de estandares
de preparacion para emergencias que describen los requisitos
para el desarrollo, la revision y la implementacion de los Planes
de Continuidad de Negocio en cada ubicacion AES.

Estos planes también consideran las regulaciones locales e
incluyen la preparacion para:

>

>

Emergencias operacionales.

Emergencia fuera del sitio que tendran un impacto
significativo en las operaciones o el personal.

Medidas de seguridad fisica incluida la evacuacion de
nuestros empleados en caso de disturbios.

Emergencias relacionadas con la naturaleza, por ejemplo,
clima severo, inundaciones, terremotos, tsunami, entro
otros.

Nuestro sistema de gestion de seguridad y el estandar
de seguridad global sobre preparacion para emergencias
describe los requisitos minimos para los planes de
preparacion para emergencias. Adicionalmente, cuando
es necesario, nuestros negocios establecen un programa
educativo con comunidades locales.
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Respuesta a Desastres de Origen Natural

AES Panama particip6 activamente en el lll Simulacro Regional

de Respuesta a Desastres, realizado en la Republica de
Panama del 13 al 16 de junio de 2023, bajo la organizacion

del CEPREDENAC. Este evento contd con la colaboracion

de 12 paises de América, Europa y Asia, siendo crucial para
fortalecer las capacidades regionales de respuesta ante
situaciones criticas. Juan Carlos Brito, Gerente de Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional de AES Panama, represento a
la empresa en las mesas de trabajo, aportando su experiencia
y conocimiento para mejorar los protocolos y la coordinacion
interinstitucional en casos de emergencia.

Ademas, junto a José Ocampo, Ingeniero de Soporte Técnico
Civil, participo en las mesas de trabajo del Plan Operativo

de Respuesta ante Emergencias y Desastres, organizado
por el Sistema Nacional de Proteccion Civil de Panama, en
concordancia con la Politica Nacional de Gestion Integral del

Riesgo de Desastres 2022-2030 y el Plan Estratégico Nacional
de Gestion Integral del Riesgo de Desastres de Panama 2022-

2030.
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Ademas de los estandares de preparacion para emergencias,
cada negocio tiene un manual completo que incluye diversos
planes como continuidad de negocios, ciberseguridad,
seguridad de los activos y del personal, comunicacion de
crisis, gestion de partes interesadas, entre otros.

En esta misma linea, se llevd a cabo un taller especializado
sobre el Sistema de Comando de Incidentes, dirigido a los
diversos estamentos de seguridad locales. Durante esta
sesion formativa, se abordaron metodologias y protocolos
especificos para la gestion eficiente de incidentes,
promoviendo asi una coordinacion efectiva entre los equipos
involucrados en situaciones de emergencia. Este evento fue
una oportunidad invaluable para fortalecer las capacidades
y mejorar la respuesta conjunta ante posibles escenarios
criticos, reafirmando nuestro compromiso con la seguridad y
la preparacion ante emergencias en nuestra comunidad.



Nuestra Gente

@

Practicas laborales

Nuestra gente es el activo mas valioso que tenemos como
organizacion, por eso hemos desarrollado un enfoque
integral en la gestion de nuestro recurso humano, en el que
convergen acciones enfocadas en garantizar su seguridad,
bienestar y desarrollo. Para garantizar nuestros estandares
laborales, realizamos procesos de debida diligencia en
derechos humanos con nuestros empleados, contratistas y
subcontratistas para evitar el trabajo forzoso.

En este informe se incluye en el reporte un grupo de
colaboradores que forman parte de la empresa AES Panama
Generation Holdings, S.R.L. con sus oficinas ubicadas en
Panama Pacifico.

Numero de colaboradores por empresa

AES Panama, SRL 149
AES Changuinola, SRL 30
Gas Natural Atlantico,SdeR.L. 52
CostaNorte LNG Terminal, SdeR.L. 22
AES Panama Generation Holdings, SRL. 3
Total 256
Centra Hidroeléctrica Changuinola 25
Complejo Hidroeléctrico Chiriqui 40
Edlica Penonoméy Solares 8
Oficina Corporativa Costa del Este 87
Planta Bayano 16
Central Térmica Gas Natural Atlantico 77
Oficina AES Panama Generation 3
Holdings, SRL.

Total 256

La gestion del talento humano en AES Panama inicia desde

el proceso de vinculacion de nuevos colaboradores, a través
de la definicion, seleccion, evaluacion y desarrollo de sus
competencias para asegurar el mejor talento en cada posicion.

De esta forma, la organizacion busca garantizar que cada
colaborador sea consciente de su rol y su contribucion a los
objetivos corporativos, dentro de un clima laboral de altos
estandares y una cultura organizacional fundamentada en
valores solidos, caracteristicas que comparten todos los
negocios AES alrededor del mundo.
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Es nuestra gente laque hace de AES
ungran lugar para trabajar

Clasificacion de nuestra fuerza laboral

9

Ejecutivos

Tecnicos 92
Supervisores 59
Asistentes Administrativas y Otros 17
Profesionales (incluye ingenieros y 86
contadores)

Total 256
Masculino 71%
Femenino 29%
Total 100%
<25 1%
26-34 27%
35-44 36%
45-54 25%
45-54 1%
Total 100%



Nuevas Contrataciones - Rotacion de Personal

Personal Masculino y Femenino (seguin nivel de gestion)

Personal Administrativo

Femenino 25%
Maculino 39%
Personal Operativo

Femenino 3%
Maculino 33%
Total 100%

Desempeno en entorno laboral

Convencion Colectiva

Apoyamos la negociacion colectiva y el derecho a la libertad
de asociacion. En tal sentido, cada cuatro afos realizamos la
negociacion de la convencion colectiva por el Sindicato de
Trabajadores de Empresas AES (SITAES).

Ademas, mantenemos un reglamento interno que permite dar

cumplimiento en conjunto a la convencion colectiva, para dar
respuesta y resolucién a controversias.

Trabajadores en Convencion Colectiva

AES Panamg, SRL. 149
AES Changuinola, SR.L. 30
Gas Natural Atlantico, Sde R.L. 52
CostaNorte LNG Terminal, SdeR.L. 22
AES Panama Generation Holdings, SR.L. 8
Total 256

El100% de nuestros empleados
estan cubiertos por los acuerdos de
negociacion colectiva.

Formacion y crecimiento profesional

El promedio de horas de formacién anual es de 15 horas por
empleados.

Beneficio de plan de jubilacion

Los beneficios que ofrece la empresa aplican a todos sus
colaboradores y otorga un plan de aporte de contribucion a
planes de jubilacién privada en el que la empresa aporta hasta
un 11% del salario anual.

Remuneracion econémica
En AES mantenemos practicas de administracion salarial y

remuneracion determinadas por el nivel de la posicidn y la
estructura salarial definida para la misma, teniendo como
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AES Panama, SR.L. 9
AES Changuinola, SR.L. 0
Gas Natural Atlantico,SdeR.L. 1

CostaNorte LNG Terminal, Sde R.L. 0
Total 10

referencia las encuestas de las cifras de salario pagadas de
mercado en negocios similares. Garantizamos jornadas de
trabajo acordes al Codigo de trabajo y ofrecemos trabajos y
salarios dignos a nuestros colaboradores.

El ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo
frente al salario minimo local es 1.93 para hombres y 2.00 para
mujeres. La relacion entre la persona mejor pagada y la media
de la compensacion total de todos los empleados es de 7.05

El promedio de incremento porcentual de la compensacion
total anual es de 0.22.

El100% de nuestros empleados
reciben evaluaciones periodicas
por sudesempenoy desarrollo
profesional.

Permisos de Maternidad y Paternidad

AES Changuinola, S.R.L.

Maternidad 0
Paternidad 2
Total 2
AES Panama, S.R.L.

Maternidad

Paternidad 5
Total 6
Gas Natural Atlantico, Sde R.L.

Maternidad

Paternidad 2
Total

Costa Norte LNG Terminal, SdeR.L.

Maternidad 0
Paternidad 0
Total o



Programas desarrollados en el 2023

Estas iniciativas van encaminadas al Desarrollo de Capital
Humano, el cual es un elemento clave de nuestra estrategia.
Entre las principales actividades y programas desarrollados en
el 2023 tenemos las siguientes:

Programa Espacios de Bienestar

En el 2023, seguimos trabajando con El Programa de
Bienestar AES. El Programa de Bienestar engloba todo lo
que AES ofrece para el bienestar, de nuestros colaboradores,
incluidos los programas que brindan oportunidades para
invertir en su salud fisica y psicoldgica y en sus objetivos
profesionales.

Learning Paths

Nuestra plataforma de aprendizaje cuenta con learning paths,
los cuales fueron elaborados para apoyar a nuestra gente a
encontrar un proposito y a fortalecer su confianza, igualmente
ofreciendo consejos y herramientas que sirven de apoyo en
situaciones dificiles. Los desafios de aprendizaje permiten a
nuestra gente ir mas alla de sus propias expectativas.

Estos programas estan compuestos de cursos online
desarrollados para brindar a nuestros colaboradores apoyo

y orientacion constante en temas de bienestar y calidad de
vida, alrededor de 8 temas diferentes fueron incluidos en este
programa.

Dentro de los temas que se han desarrollado tenemos: Manejo
del Tiempo, Comunicacion Eficaz, Equilibrio entre Trabajo y
Vida, Productividad Laboral y Habilidades Organizativas.

Chequeo Nutricional

Parte del programa de bienestar incluye ofrecer evaluacion
nutricional a los colaboradores, la evaluacion del estado
nutricional de un individuo permite conocer el grado en que la
alimentacion cubre las necesidades del organismo. La historia
clinica y psicosocial ayuda a detectar posibles deficiencias y a
conocer los factores que influyen en los habitos alimentarios.
Los chequeos nutricionales estan disponibles para todos
nuestros colaboradores por medio de una aplicacion dentro
de nuestro pilar de nutricion donde podran contar con retos e
informacion para mejorar su alimentacion.

Ayuda Psicologica

Este es un beneficio que AES ha contratado para todos sus
colaboradores en alianza con Mercer Marsh Beneficios y
Albenture. Los colaboradores cuentan con una linea gratuita
de ayuda psicoldgica con un profesional independiente

y de forma totalmente confidencial. Los colaboradores y
sus familiares pueden acceder a citas con un especialista
psicélogo que les ayudara y guiara en lo referente a: manejo
de estrés, problemas de pareja, depresion, ansiedad, otros.
Por ser un proceso confidencial, no tenemos resultados
cuantitativos.
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Microsoft Viva Insights

En 2022, implementamos Microsoft Viva Insights, una
plataforma integral de experiencias para colaboradores

que combina comunicacion, conocimientos, aprendizaje,
recursos y perspectivas para desarrollar recomendaciones
personalizadas. El objetivo de esta plataforma es mejorar

la productividad, la conectividad y el bienestar de nuestros
colaboradores. Microsoft Viva Insights esta disponible como
una aplicacion dentro de Microsoft Teams y ayuda a nuestros
colaboradores a equilibrar su productividad y bienestar.
Esta aplicacion esta disponible para el 100% de nuestros
colaboradores.

Virgin Pulse

Virgin Pulse es un programa integral de bienestar que ayuda
a nuestros colaboradores a mejorar su salud y bienestar
general mediante pequefios cambios diarios en areas como la
nutricion, el movimiento y el suefo.

Los colaboradores pueden acceder a Virgin Pulse a través

de una aplicacion, registrandose con un nombre de usuario

y contrasefa. La aplicacion ofrece un espacio para que los
colaboradores realicen pequenos cambios diarios en su
bienestar, enfocandose en las areas que deseen mejorar. Con
el compromiso diario, los colaboradores pueden crear habitos
saludables, divertirse con sus companeros de trabajo y
experimentar las recompensas de una mejor salud y bienestar
alo largo de su vida. Ademas, el programa incluye retos en
los que los colaboradores pueden participar y ganar premios,
fomentando el cuidado de su salud y bienestar.

Spring Health

Spring Health es nuestro programa de asistencia al empleado
en el que invertimos en la salud, el bienestar y la seguridad de
nuestra gente y sus familias en AES. Nos hemos asociado con
Spring Health para ofrecer servicios personalizados de salud
mental a nuestros colaboradores y sus familias. Spring Health
proporciona las herramientas necesarias para que nuestros
colaboradores y sus familias puedan sentirse lo mejor posible,
brindandoles acceso a diferentes terapias, ejercicios de
bienestar, planes de atencién y mucho mas, todo sin costo
alguno.



Programa Global Trainee —
Energy4 Talent

Este afo inicio la segunda etapa de nuestra tercera
generacion de “Energy4Talent”. Como seguimiento a este
importante proyecto desarrollo para jovenes, creado con una
dinamica de rotacién con el fin de que estos profesionales
puedan adquirir los conocimientos de las areas del negocio.

Fueron seleccionados 5 Trainees, los cuales han iniciado sus
periodos de rotaciones en las diferentes areas del negocio,
siendo estas en bloques de 6 meses, con experiencia en la
gestion administrativa y operativa.

Una vez los Trainee completen el proceso de rotacion en

la cual son asesorados por los Vicepresidentes y lideres
ejecutivos de la organizacion, deberan presentar un proyecto
en las Oficinas Corporativas de AES Corporacion y luego
seran asignados al area en que daran continuidad a su
desarrollo.

Sesiones de Coaching — Iniciativa
Action Forum

En el 2023 dimos continuidad al Action Forum de manera
virtual. Las sesiones de coaching se desarrollaron como una
iniciativa con expectativas a mejorar el clima organizacional,
se establecieron sesiones individuales de coaching para los
lideres, que incluia la formacién en habilidades, sesiones de
autoconocimiento, entre otros, con la ayuda de un coach
externo, tuvieron el desafio de poner en marcha el plan de
accion para cada una de sus areas, desarrollando estrategias
que reforzarian comportamientos y acciones positivas que son
de beneficio para el equipo y aplicando mejoras en aquellas
habilidades que era importante trabajar como parte de su
desarrollo.
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Las sesiones de coaching se realizaron para un total de 5
lideres de las areas de operaciones en planta. Cada lider

ha tenido 8 sesiones (1 por mes). Los lideres han tenido
excelentes resultados a nivel personal y profesional, cada uno
tiene un plan de accion que estéa aplicando con sus equipos de
trabajo.

Programa de Aprendizaje de
ldiomas “Learnlight”

Learnlight es una plataforma digital interactiva que ofrece
aprendizaje de un nuevo idioma sobre la marcha, en pequenas
dosis, para que el colaborador pueda aprender a su propio
tiempo. También cuenta con el Virtual Café, un espacio con
sesiones de conversacion grupal y un servicio de escritura con
retroalimentacion personalizada, para ayudar a mejorar las
habilidades y con el Learnlight Teams*, un entorno de clases
grupales guiadas por un tutor.

Esta herramienta esta siendo utilizada por 16 colaboradores
como parte de un plan piloto con el objetivo de mejorar y
desarrollar el idioma inglés.

Celebracion de fechas
especiales

Disfrutar el trabajo es parte de nuestra cultura, en AES la
mayor fortaleza es su gente, buscamos que los momentos que
los colaboradores pasan en el lugar de trabajo sea gratificante
para ellos, por eso desarrollamos iniciativas enfocadas en
celebrar ocasiones especiales, en donde dedicamos un
espacio de tiempo durante el dia de trabajo para realizar
actividades como: Dia del Padre, Dia de la Madre, Mes del
bienestar, Dia del Contador, Dia de la Mujer, Fiesta de Navidad,
Dia Cultural, Fiesta de Reyes para hijos de colaboradores,
entre otras actividades.

Fomentamos la participacion de todos los colaboradores

en nuestras actividades de celebracion, manteniendo y
replicando en cada sede de nuestras operaciones para lograr
al mayor porcentaje de participacion.

Nuestros colaboradores se sienten plenamente identificados
al participar de nuestras celebraciones demostrando un
sentido de pertenencia y orgullo por formar parte de esta gran
familia AES.



All Together News

En AES fomentar una cultura de diversidad e inclusion es
reflejo de nuestra vision. Por ello, disfrutamos cuando nos
apoyamos en nuestras diferencias, para fortalecer nuestra
identidad. Una de nuestras practicas que desarrollamos con
nuestros colaboradores, es “All Together News” un espacio
que hemos disefiado para compartir experiencias en donde
colaboradores son invitados a contar su historia, trayectoria,
logros y desafios que los han formado como personas y
profesionales, dedicados a mejorar vidas.

Para el ano 2023, se desarrollaron alrededor de 3

sesiones regionales de All Together News, contando con la
participacion de todos los colaboradores, quienes se conectan
en un espacio virtual.

A través de estas sesiones esperamos poder inspirar y motivar
a nuestros colaboradores para que también edifiquen en su
trayectoria el legado que desean aportar s la cultura de AES.

Durante el afio 2023 AES Panama continué implementando
la iniciativa “Experiencia del colaborador”, un programa
innovador que busco aplicar herramientas y metodologias
que para facilitar el desarrollo de nuevas y diferenciadoras
experiencias para nuestros colaboradores.

“Experiencia del colaborador” busca potenciar los momentos
de verdad de nuestra gente antes, durante y después de la
vinculacién profesional con AES.
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Los objetivos del programa incluyeron:

- Contextualizar a partir de la vision de la Empresa:
Entender desde el punto de vista de los colaboradores y
la empresa, cual es el sentido y orientacion que se le da a
la experiencia del colaborador.

- Comprender y profundizar en la visién del Colaborador:
Analizar desde la dptica del propio colaborador, cuales
son sus necesidades, expectativas y elementos que le
motivan a permanecer en la empresa.

- Desarrollar Acciones de Transformacion: En base a
los hallazgos del diagndstico, identificar cuales son los
principales retos que AES debe atender y generar un
calendario de acciones para impactar en los resultados
de negocio de la empresa

“Experiencia del colaborador” permitio describir a los
diferentes grupos de colaboradores en funcion de sus
necesidades emocionales, caracteristicas y personalidad. Dio
a AES una mirada clara sobre acciones para reforzar nuestra
cultura organizacional en aspectos tan importantes como
Equilibro entre la vida personal y laboral, Beneficios Desarrollo
profesional y comunicacion.



Informe de proyecto

Analisis Interno

Investigacion Cualitativa de la Experiencia del
Colaborador

Hallazgos y Roadmap de Acciones
ARQUETIPOS Working Personas

Mapa del Viaje del Colaborador

A2 2N 2\%

Se espera que la implementacion de las recomendaciones del
informe impacte los procesos de ciclo de vida del empleado,
mejorando la percepcion del colaborador especialmente en
las variables: balance de vida, desarrollo y comunicacion. La
encuesta de clima laboral permitira monitorear el impacto de
las iniciativas.

STAR

AES Panama contintia promoviendo activamente su programa
de reconocimiento STAR, una estrategia que busca reforzar
nuestros valores corporativos, premiar el esfuerzo, la
dedicacion y los aportes extraordinarios a los resultados de
la compafhia. Hace parte de nuestro compromiso de construir
juntos un mejor lugar para trabajar.

STAR busca desarrollar una cultura de reconocimiento en
AES Panama, dar herramientas a los lideres para reforzar
comportamientos que son ejemplo y afianzar su papel en el
Desarrollo de nuestra gente.

El programa cuenta con cinco iniciativas de reconocimiento,
Excelencia, Trabajo en Equipo, Agilidad, Desarrollo de
Personas y Gestion del clima laboral. Mediante estas
iniciativas se garantiza que cada colaborador tenga la
oportunidad de reconocer y ser reconocido.

Durante el 2023 se realizaron 20 reconocimientos en
diferentes categorias, estos eventos se hacen de manera
publica y son compartidos a través de los canales de
comunicacion de la compania. Compartir nos ayuda a que el
reconocimiento haga parte de nuestra cultura organizacional

Las mediciones de la encuesta anual de Clima deberan reflejar
un impacto positivo en la percepcion de reconocimiento por
parte de todos los colaboradores.
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Propuesta de Valor

En AES valoramos la camaraderia y los beneficios que genera
la interaccion presencial de nuestros equipos de trabajo, al
mismo tiempo que buscamos ser una organizacion flexible que
permita a lideres y colaboradores organizar el cumplimiento
de sus prioridades y objetivos.

La Propuesta de Valor es una oferta de beneficios que se
brinda a nuestros colaboradores de acuerdo a la naturaleza de
sus funciones y que busca desarrollar una cultura de balance
vida trabajo. Dentro de los beneficios que incluye la propuesta
son:

Un dia libre por cumplearos al afo.
Tres dias al afio para compartir con la familia.

Un manana o tarde libre al mes, para tramites o temas
personales (4 horas).

Para Personal de Operaciones y Mantenimiento:

- 5dias libres en el afo

Encuesta de Clima Great
Place to Work

Como parte de los esfuerzos para detectar las fortalezas y las
oportunidades de mejora en el ambiente de trabajo se realiza
la encuesta Great Place to Work® Caribe & Centroamérica,
esta encuesta es realizada a todos los colaboradores, con

la que buscamos generar recomendaciones de mejora del
ambiente de trabajo en beneficio de toda la organizacion.
Esta encuesta fue realizada en el mes de octubre 2022 y se
invitod a todos los colaboradores a participar de esta.



Iniciativas de Igualdad de Género

Las actividades conmemorativas del mes de la mujer tienen
un objetivo fundamental: visibilizar y promover la igualdad

de género, reconocer las luchas histoéricas y actuales de las
mujeres, y fomentar un entorno mas equitativo y justo. Estas
iniciativas no solo celebran los logros de las mujeres a lo
largo de la historia, sino que también abordan los desafios
persistentes y destacan la importancia de seguir trabajando
hacia la igualdad de oportunidades en todos los ambitos de la
sociedad.

Exposicion “Mujeres (in)Visibles: Hora de Contar
Nuestra Historia”

La inauguracion de esta exhibicion en el Museo de la Libertad
y los Derechos Humanos marco el inicio de las actividades
del mes de la mujer. Organizada en colaboracion con el
Ministerio de Desarrollo Social, la Iniciativa de Paridad de
Género y el museo, la muestra ofrecio un recorrido educativo
sobre el rol de las mujeres en la historia social y politica. Este
evento resalté la importancia de reconocer y reivindicar la
contribucién de las mujeres a lo largo del tiempo y fomento la
reflexion sobre la necesidad de cerrar las brechas de género
existentes.
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Conferencia de Claudia Palacios

El 15 de marzo, la periodista Claudia Palacios presento la
conferencia “HemBRujaS: Muchas Voces de una Lucha en la
que nos Faltan Hombres”. La charla reunio los testimonios de
83 mujeres de diversas areas, abordando sus experiencias

y luchas. Este evento subrayo la importancia de escuchar y
amplificar las voces de las mujeres para lograr una revolucion
social que asegure igualdad vy justicia.

Conversatorio con Representantes de AES

En la misma fecha, se realizé un conversatorio moderado por
Mayka McCalla, que reunié a mujeres de México, El Salvador
y Panama. La discusion sobre las experiencias y desafios
enfrentados por estas mujeres contribuyé a la promocion

de una sociedad mas igualitaria y libre de discriminacion,
destacando la importancia del intercambio de perspectivas y
el apoyo mutuo.

Participacion en el Foro “Mujeres en los
Negocios”

Durante el foro organizado por la USMA, AES Panama
presento el tema “El Negocio del Gas Natural en Panama”.
Este evento, que reunio a la comunidad universitaria,

permitio explorar el rol de la mujer en el ambito empresarial,
promoviendo el fortalecimiento de su presenciay liderazgo en
el sector de los negocios.

Estas actividades reflejan un compromiso con la equidad de
género, buscando no solo conmemorar, sino también actuar
para construir un futuro en el que las mujeres tengan las
mismas oportunidades y reconocimiento que sus contrapartes
masculinas.



Salud y seguridad ocupacional

Modelo de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado
en ISO 45001

Las empresas de AES en Panama mantienen el modelo de
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en ISO
45001. Todas nuestras centrales hidroeléctricas y oficinas
administrativas cuentan con la certificacion ISO 45001:2018
y esta certificacion se mantiene desde el 2007 originalmente
como OHSAS 18001.

La ISO 45001 - Seguridad y Salud en el Trabajo es una
norma internacional que le permite a la empresa proporcionar
lugares de trabajo seguros y saludables, prevenir lesiones y
deterioro de la salud, relacionados con el trabajo y mejorar
continuamente su desempeno de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

El objetivo y los resultados previstos del sistema de gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo son prevenir lesiones
y deterioro de la salud relacionados con el trabajo en el

area laboral y proporcionar lugares de trabajo seguros y
saludables; en consecuencia, es de importancia critica para
la organizacion eliminar los peligros y minimizar los riesgos
para la Seguridad y Salud en el Trabajo tomando medidas de
prevencion y proteccion eficaces.

En AES Panama, asi como en todos nuestros negocios,
hacemos un trabajo en conjunto donde incluimos las normas
de seguridad dentro y fuera de la planta. Realizamos
constantes inducciones al personal de AES Panama, a los
contratistas y a los subcontratistas sobre los riesgos a los
cuales pueden estar expuestos y los controles que se deben
sequir.

Siempre que hacemos trabajos, lo hacemos de la manera mas
segura sin impactar el medio ambiente y las comunidades.
Mantenemos distintos procedimientos generales; planes de
emergencia, identificacion de peligros y riesgos ambientales,
manejo de productos quimicos, hidrocarburos, y gestion al
personal de AES y contratistas.

Los resultados de las iniciativas de Salud y
Seguridad Ocupacional se miden a través del seguimiento de
los siguientes cuatro indicadores:

Fatalidades e incidentes con lesiones
incapacitantes

En el 2023 reportamos cero fatalidades en todas nuestras
operaciones de AES en Panama, tanto de personal AES
como contratistas, agradeciendo a cada uno de nuestros
companeros por mantener presente nuestra cultura de la
Seguridad es lo Primero.

Caminatas de seguridad

Las caminatas de seguridad son el proceso mediante el cual
los lideres observan sistematicamente las actividades en el
lugar de trabajo, los comportamientos de los trabajadores

y las condiciones de trabajo con la intencion expresa de
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proporcionar comentarios positivos cuando los trabajadores
exhiben practicas y comportamientos de trabajos seguros,
y corregir los riesgos en el lugar de trabajo. Este proceso
siempre incluira conversacion e interaccion entre el lider y los
trabajadores que realizan la actividad en el lugar de trabajo
para reforzar la adhesion a practicas laborales seguras y
especificaciones de comportamiento de nuestros diversos
programas del sistema de gestion integrado de seguridad,
salud y ambiente. Las caminatas de seguridad siempre
estan documentadas y se distinguen de las inspecciones de
seguridad por el requisito de que la persona que realiza una
caminata de seguridad interactuara con las personas que
realizan el trabajo después de observarlas con la intencion
expresa de proporcionar comentarios que afirmen buenas
practicas y comportamientos de trabajo seguro y corregir
esas practicas y comportamientos que no son aceptables.

2,217 Caminatas de Seguridad



Reuniones mensuales de seguridad

Cada negocio de AES debe realizar, al menos una reunion
mensual de seguridad, salud y ambiente para comunicar
informacion relacionada con la seguridad y el ambiente,
especificamente, estadistica mensual, incidentes significativos,
lecciones aprendidas y temas relevantes para el negocio,

esto debe hacerse para toda la gente AES y contratistas

que trabajan en el negocio. Se requiere que estas reuniones
mensuales incluyan, un requisito de participacion minimo del
95%.

99% participacion en las reuniones
mensuales de seguridad, saludy
ambiente.

SIP sin lesiones

Los SIP sin lesiones son situaciones de alto riesgo que
podrian provocar muertes y / o lesiones graves si no se
cumplen, no existen o no son efectivos los controles de
gestion. Incluyen cuasi incidentes y condiciones de riesgo en
el lugar de trabajo, asociados con actividades de alto riesgo y
tienen el potencial de muertes y / o lesiones graves.

El poder identificarlos, reportarlos e investigarlos, nos
permitira reconocer sus causas, raices, establecer medidas de
control efectivas y asi evitar su recurrencia. La tasa de SIP sin
lesiones se calcula identificando la cantidad de incidentes con
elevado potencial de pérdidas en las personas por unidad de
tiempo de exposicion del personal a tareas de alto riesgo.

1454 tasa de SIP sinlesiones
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Fundacion AES Panama

) Nuestro viaje hacia la sostenibilidad

La Fundacion AES Panama es la entidad encargada de todos
los temas relacionados a la sostenibilidad y responsabilidad
social corporativa del grupo de empresas AES en Panama.
La fundacion surge como entidad centralizadora y brazo
ejecutor de las empresas de AES en el pais, para realizar
proyectos sostenibles y de desarrollo para las comunidades
donde operamos, logrando fortalecer nuestra presencia

y desarrollando programas de mayor impacto, asi como
sostenibles en el tiempo.
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Mision
Mejorar vidas a través de proyectos sostenibles que impulsen

el desarrollo econodmico y social de las comunidades donde
operan las empresas del grupo AES en Panama.

Vision
Ser la organizacion lider de responsabilidad social corporativa

sostenible de las empresas del sector energético en Panama,
elevando la calidad de vida de las comunidades que servimos.



Ejesde Accion Lineas Estratégicas Objetivos de Desarrollo Sostenible

Acceso a Energia y Servicios

1. Desarrollar proyectos de infraestructura de uso

Basicos Seguros, Eficientesy comunitario, a través de la rehabilitacion y creacion de

Accesibles

Crecimiento Econdmico
Inclusivo (Educacioén y
Emprendimiento)

Conservacion
del Ambiente

Bienestar, Salud y Seguridad
de las comunidades.

espacios publicos

1. Promover y patrocinar actividades cientificas,
artisticas, culturales, deportivas, ecologicas,
ambientales y sociales orientadas a la divulgacion y
educacion de las comunidades de influencia.

2. Incentivar y promover la investigacion cientifica
escolar y la innovacion en el area social, econdmica y
tecnologica.

3. Apoyar al desarrollo local y las actividadesde
microemprendimiento econdémico de interés mutuo.

4. Potenciar la empleabilidad de las personas en las
comunidades de influencia.

1. Promover la proteccion de la biodiversidad y la vida
sostenible.

2. Realizar actividades educativas y capacitaciones que

promuevan la concienciacion ambiental.

1. Realizar proyectos y actividades de voluntariado,
que tengan por objeto el mejoramiento de la calidad
de vida y las condiciones de las personas en areas de
influencia.

2. Crear mecanismos de integracion, colaboracion y
participacion ciudadana a través de una comunicacion
fluida, transparente, dinamica y flexible.

3. A través de las alianzas publico-privadas, promover
la educacion, la seguridad industrial y los valores
ciudadanos entre las personas de las comunidades de
influencia.
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ODS 7: Garantizar el acceso a una
energia asequible, fiable, sostenible y
moderna para todos

ODS4: Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad

y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para
todos.

ODS8: Promover el crecimiento
economico inclusivo y sostenible,
el empleo y el trabajo decente para
todos.

ODS15: Gestionar sosteniblemente
los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la
degradacion de las tierras, detener la
pérdida de biodiversidad

ODS17: Objetivo 17. Fortalecer los
medios de implementacion y revitalizar
la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible.



Iniciativas de la Fundacion AES Panama

Eje 1: Acceso ala energiay servicios
basicos seguros

A finales del mes de marzo desde nuestra Fundacion AES
Panama, se entregaron diferentes donativos de equipamiento
para el funcionamiento de la cocina en el Centro Educativo
Basico Higueronal Arriba. Por otra parte, la comunidad

se muestra agradecida por el proyecto de AES Panama
#ElectrificacionRural, beneficiando a mas de 290 habitantes
en la comunidad de La Zumbona, Torti.

Eje 2: Crecimiento econdmico
inclusivo y educacion

Preparandome con energia

Desde nuestra Fundacién AES Panama el pasado 9 de
marzo, se desarrolla el lanzamiento de la segunda edicién de
“Preparandome con Energia”, en alianza con la Universidad
Tecnoldgica de Panama (UTP) en su Centro Regional de
Colony llevandose a cabo a través de una subvencion del
departamento de estado de los Estados Unidos.

“Preparandome con Energia”, en su segunda edicion, tuvo
como proposito brindar herramientas técnicas en mecanicay
electricidad, talleres psicosociales y en el manejo del idioma
inglés; para asi empoderar a estos jévenes colonenses en sus
busquedas profesionales.

Colaboradores de AES Panama se ofrecieron voluntariamente
para impartir presentaciones sobre temas como
Sostenibilidad, Mercado Eléctrico, Gestion Ambiental, Valores
AES y Seguridad Ocupacional, ademas de proporcionar
informacion sobre la Fundacion AES en Panama.
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Reto Colén Emprende

La Fundacion AES Panama, en colaboracion con la
Universidad Tecnoldgica de Panama (UTP), ha puesto en
marcha el programa “Reto Colén Emprende”. Esta iniciativa
busca fortalecer las capacidades empresariales de 30
mujeres en la provincia de Coldn, brindandoles herramientas
y conocimientos en areas como mercadeo, finanzas y servicio
al cliente. A través de talleres y capacitaciones, se busca
impulsar el emprendimiento local y contribuir al desarrollo
econodmico de la region.

Con este programa, se graduo a 30 emprendedoras, que
ahora cuentan con las herramientas necesarias para hacer
crecer sus negocios. El “Reto Colon Emprende” es un ejemplo
del compromiso de la Fundacion AES Panamay la UTP por
promover el empoderamiento de las mujeres y el desarrollo
sostenible en la comunidad de Coloén.



Soy Mujer Electricista

La Fundacion AES Panama, en colaboracion con el Instituto
Técnico Don Bosco y COSPAE, ha lanzado con éxito el
programa “Soy Mujer Electricista”. Esta iniciativa pionera
busca empoderar a mujeres jévenes, proporcionandoles

las habilidades técnicas necesarias para ingresar al

sector eléctrico. A través de capacitaciones practicas, las
participantes adquieren conocimientos en instalaciones
eléctricas residenciales e industriales, lo que les permite
acceder a nuevas oportunidades laborales y emprendimientos.

Veintitrés mujeres panamenas han completado con éxito la
capacitacion, demostrando su compromiso y talento. Esta
iniciativa, alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
busca fomentar la igualdad de género y brindar oportunidades
laborales en el sector eléctrico a mas mujeres.

El programa “Soy Mujer Electricista” ha superado las
expectativas iniciales, inspirando a muchas jévenes a
considerar una carrera en la industria eléctrica. Como lo
expreso Nicole Navarro, una de las participantes, este
programa ha sido una transformacion tanto personal
como profesional. Tras esta primera fase, las participantes
continuaran recibiendo apoyo en el 2024 para realizar
practicas profesionales y obtener su licencia como
electricistas instaladoras.

Colegio Abel Bravo Celebran Exito en Proyecto
Educativo “PTS Explorer”

AES Panama y el Colegio Abel Bravo celebran el éxito de su
colaboracion en un proyecto educativo “PTS Explorer”, el

cual beneficio a cien estudiantes de 12° grado, enfocado en
fortalecer habilidades socioemocionales y brindar certificacion
en PTS Explorer. Se impartieron clases sincrénicas que
brindaron la oportunidad de discutir y profundizar temas

en tiempo real, fomentando la interaccion y el debate
enriquecedor entre los estudiantes y el instructor.

También un curso de habilidades socioemocionales que
empodera a los jévenes al brindarles herramientas para
comprender, regular y expresar sus emociones de manera
saludable impactando no solo en el bienestar personal,
sino que también influyen positivamente en el rendimiento
académico y bienestar integral.
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Nutricion Escolar y Lider en Mi - Changuinola

La Fundacion AES Panama, en su trabajo para fortalecer la
nutricion escolar y el rendimiento académico han entregado
un total de 4,559 tilapias, equivalentes a 8,962.09 libras

de pescado, en cinco centros educativos de la region de
Changuinola.

Con esta iniciativa se busca abordar la importancia de la
alimentacion saludable y como la misma tiene un impacto
positivo en el bienestar y el desarrollo de los estudiantes. Las
tilapias entregadas aportan una fuente de fosforo y potasio,
nutrientes esenciales para el crecimiento y el desarrollo de los
jovenes.

Adicionalmente, la Escuela Nancé de Risco, beneficiaria

del programa, continiia con la implementacion programa
educacional “Lider en Mi”, basado en los 7 habitos de
Franklin Covey. Este programa se enfoca no solo en mejorar
su nutricion sino también en el desarrollo de habilidades
socioemocionales.



Fortaleciendo Capacidades para el Negocio de
Reciclaje en Coldn

La Fundacion AES en Panama, en colaboracién con la
empresa Recimetal y la Fundacion Calicanto, completé 8
semanas de talleres disenados para el empoderamiento de los
residentes de las comunidades de influencia que se dedican a
la recoleccién de materiales reciclables.

Dentro de estos talleres se abordaron temas para el éxito del
reciclaje, incluyendo salud y seguridad ocupacional, gestion de
compras, operaciones y rentabilidad del negocio, ademas de
talleres de habilidades blandas. Esta iniciativa busca que los
participantes fortalezcan las capacidades técnicas y brindar
herramientas necesarias para prosperar en la actividad
economica y desarrollarse en un ambiente de trabajo seguro y
saludable.

Inclusion Productiva MIDES - AES

En el marco del Convenio MIDES-AES, se financiaron y
monitorearon 25 emprendimientos con el objetivo de impulsar
el desarrollo econémico local en las comunidades de Nance
de Risco, Valle de Risco y Cochigro. Esta iniciativa se llevo a
cabo mediante la formacion de alianzas estratégicas para la
inversion social. El proyecto tuvo un impacto positivo en las
comunidades mencionadas, gracias al trabajo conjunto entre
el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) y AES. La ubicacion
del proyecto fue Changuinola, Panama.

64 Informe de sostenibilidad 2023

Eje 3: Conservacion ambiental

Taller de Botellas de Amor

La Fundacion AES Panama de la mano con Fundacion Botellas
de Amor, desarrollaron un taller en el cual los colaboradores
de AES Panama aprendieron sobre sostenibilidad y la manera
correcta de reciclar, ademas de conocer la funcion de la
Fundacion Botellas de Amor donde se trabajan programas
educativos y campanas de concientizacion a comunidades
para que entiendan la importancia de un estilo de vida
sostenible y el reciclaje responsable. Otra de sus actividades
es recolectar botellas de plastico que rellenan con otros
plasticos reciclados para usarse como ladrillos y asi construir
casas, puentes, parques, entre otros, dando recursos del
desarrollo sostenible.

Eje4: Bienestar, salud y seguridad de
las comunidades.

Dia del Nifo con el Preescolar de la Escuela El
Buen Pastor

La Fundacién AES en Panama celebré el Dia del Nifio junto al
Preescolar de la Escuela El Buen Pastor Renacer de Coldn en
una emocionante jornada.

Los nifios disfrutaron de una mafnana llena de diversion y
aprendizaje con Lucia Spark, la adorable mascota de la
fundacion. Participaron en dinamicas y juegos en equipo,
fomentando la colaboracion y la camaraderia entre ellos.
Ademas, cada nifio recibioé un ejemplar del libro “Energia
Magica”, para continuar explorando el mundo de la energia.



Inauguracioén del CAIPI La Verbena

La Fundacion AES Panama inaugura el Centro de Atencion

de la Primera Infancia (CAIPI) en La Verbena, Colon, gracias

al trabajo de voluntarios y al apoyo de la comunidad para su
reparacion y embellecimiento. Esta labor refleja los valores de
la Fundacién, contribuyendo al bienestar de los mas pequefios
y fortaleciendo el tejido social de La Verbena.

Inauguracion de cancha de baloncesto

La Fundacion AES Panama se complace en anunciar la
inauguracion de la cancha de baloncesto en la comunidad de
Martin Luther King, en Cativa, Colon. Durante el fin de semana,
con la colaboracion de nuestros voluntarios y el aporte valioso
de la comunidad, se logré la restauracion y embellecimiento
de la cancha. Esta actividad de revitalizacion refleja los valores
fundamentales de la Fundacion AES Panama, al fomentar el
deporte, la inclusion y la solidaridad comunitaria. La cancha
de baloncesto se convierte en un espacio de encuentro y
desarrollo para la comunidad de Martin Luther King.
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Alianzas

Alianza con el Biomuseo

A finales de mayo, la Fundacion AES Panamay el BioMuseo
celebraron una alianza estratégica mediante la firma de un
convenio. Este acuerdo, enmarcado en un ambiente festivo
con un picnic familiar para los colaboradores de AES, busca
promover la educacion y conservacion de la biodiversidad y

el patrimonio cultural de Panama. A través de este convenio,
ambas instituciones se comprometen a trabajar en conjunto
para fomentar la conciencia ambiental y fortalecer el
compromiso de AES Panama con la sostenibilidad y el cuidado
del medio ambiente.

Fundacion AES apadrinando atleta en Olimpiadas
Especiales

La Fundacion AES Panama apoyo a la gimnasta panamena
Ambar Duarte en su participacion en los Juegos Mundiales
de Verano de Olimpiadas Especiales en Berlin. Con este
patrocinio, la Fundacion reafirma su compromiso con el
deporte inclusivo y el talento local. Ambar, a sus 24 afios,
tendra la oportunidad de representar a Panama en este
importante evento internacional y de seguir creciendo en su
carrera deportiva.



Participacion en las Olimpiadas Mundiales de
Robética

Panama albergo las Olimpiadas Mundiales de Robdtica con
mas de 3 mil visitantes de 80 paises. AES Panama auspicio

el evento, presentando los programas de la Fundacion AES
Panama en un espacio de Networking. Parte de la contribucion
beneficia a 20 nifas del programa “STEAM Girls 360" de
Fundesteam, disefiado para inspirar y empoderar a ninas y
jovenes en areas STEAM a lo largo de tres meses.

Voluntariado Corporativo

Banco de Alimentos de Panama

En agosto, 20 voluntarios de la Fundacién AES en Panama
dedicaron su tiempo en el Banco de Alimentos. Juntos,
participaron en la clasificacion y empaquetado de alimentos
no perecederos, logrando preparar alrededor de 4 mil kilos
de comida. Estos alimentos seran distribuidos a familias
necesitadas en el pais.
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Jornada de donacioén de sangre

La Fundacion AES Panama a través de su programa de
voluntariado, realizaron la jornada de donacién de sangre en
las oficinas administrativas, recolectando 13 pintas de sangre
las cuales podran beneficiar a mas 30 personas. La actividad
fue coordinada con Fundacion Dona Vida, organizacion sin
fines de lucro que promueve la donacién voluntaria de sangre
y plaquetas para las instituciones de salud de Panama.

Limpieza de Playas

En septiembre, se participd en la Jornada Nacional de
Limpieza de Playa liderada por la Fundacion Ancén, para
conmemorar el mes de los océanos. En la cual 36 de
nuestros voluntarios AES recogieron 40 bolsas de basura,
constituyendo 2600 objetos recogidos (en su mayoria,
plastico).



Jornada de Reforestacion

La Fundacion AES Panama, en colaboracion con Wetlands International y la participacion de 70 voluntarios, llevé a cabo una
exitosa jornada de reforestacion de manglares en Isla Galeta, Coldn. Esta iniciativa, alineada con el concepto de “Soluciones
basadas en Naturaleza”, busca restaurar los ecosistemas costeros y mitigar los efectos del cambio climatico. La plantacién

de 320 propagulos de mangle no solo contribuye a la conservacion ambiental, sino que también refleja el compromiso de AES
Panama con sus clientes y con la educacion ambiental. A través de este proyecto, la empresa busca sensibilizar a la comunidad
sobre la importancia de los manglares y fomentar la participacion ciudadana en la proteccion del medio ambiente.

iGracias por leer
nuestro iINnforme de
sostenibilidad 2023!
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La transparencia es base importante en nuestros negocios, es por eso que nos esforzamos por cada
afo en reportar nuestra gestion. Para mas informacion visita nuestro sitio web: www.aespanama.com
Ciudad de Panama, Business Park I, Torre V, piso 11, Ave. La Rotonda, Costa del Este. Apartado Postal
0816-01990

AES en Panama pone a su disposicion el presente informe en su sitio web: www.aespanama.com o
ingresando al sitio web del Pacto Global: www.unglobalcompact.org
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